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1
Listado profesionales
(empresas)

Filtros
- territorio
- especialidad
- categorias
- presencialidad

1.1
ficha profesional

- Nombre
- Presentación
- Área de actuación
- Categorías
- Presencial vs remoto

2
Listado participantes
(ciudadanos/as)

Aragón Filtros

Últimas búsquedas: Bajo Aragón Cuencas Mineras Yeso

Profesionales

Pedro González

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...Repositorio de profesionales accesible para la 

Administración y entre los propios profesionales.

Ambos agentes pueden buscar perfiles concretos 
utilizando diferentes filtros y un buscador.

En la previsualización de cada perfil aparece el 
nombre, la foto, una breve descripción y 
palabras clave asociadas a su perfil profesional, 
como su ámbito o el tipo de servicios que oferta.

Los perfiles pueden guardarse como favoritos 
desde este estado de previsualización.

Ficha del profesional desde la que se puede 
contactar directamente a través de la plataforma,  
a través de la cuenta de correo propia o el número 
de teléfono o guardar como favorito.

Una breve presentación tanto de la empresa en sí
como de los integrantes de la misma, 
acompañada de una serie de etiquetas o palabras 
clave que les ayuda a identificarse.

Lo servicios que ofrecen dentro de la 
participación, los procesos en los que han 
trabajado y una galería con fotos de estos 
proyectos.

¿Acceso a 
profesionales y 
Administración? ¿Cómo perfilar

a los 
profesionales?

¿Qué servicios 
son 

interesantes?
¿Cuáles se 

buscan más?

¿Son 
campos 

cerrados o 
libres?

PROTOTIPO 1

¿De dónde venimos?

Repositorio de criterios objetivos.

Proceso de llamamiento a participar en la 
recogida de criterios. (congreso, evento).

Reconocimiento de dónde salen los criterios.

Espacio para visibilizar a profesionales
Base de datos para conectar facilitador-​facilitador 
y facilitador-​administración. Uso de filtros.

Thinking it

Presencial Remoto

Zaragoza Teruel Bajo Aragón Cinco Villas

InvestigaciónDiseño Educación

Valoraciones

Juan Subías
Puesto en admin

Equipo

Presentación

Procesos en los que ha participado

Marcar como favorito

Contactar

hello@thinkingit.com

+34 695 584 498

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis dis parturient montes, 
nascetur ridiculus mus. Donec quam felis, ultricies nec, 
pellentesque eu, pretium quis, sem. Nulla consequat massa 
quis enim. Donec pede justo, fringilla vel, aliquet nec, 
vulputate eget, arcu. In enim justo, rhoncus ut, imperdiet a, 
venenatis vitae, justo. Nullam dictum felis eu pede mollis 
pretium. Integer tincidunt. Cras dapibus.  Vivamus 
elementum semper nisi. Aenean vulputate eleifend tellus. 
Aenean leo ligula.

Empresa

Lourdes Sánchez - Facilitadora
Nuria Fernández - Facilitadora y mediadora
Diego Letosa - Facilitador
Martín Tabuenca - Consultor y facilitador

Modalidad

Área de actuación

Especialidad

Mediación

Recursos geológicos y turismo
Encuentro entre profesionales del sector de la 
geología a nivel nacional con el fin de encontrar 
sinergias entre los territorios enfocados al 
turismo y la explotación del mismo.
2010 - Ayuntamiento de Cazalla de La Sierra

¡Grandes profesionales de su sector!

Juan Subías
Facilitador en Thinking It

¡Un placer coincidir con ellos!

Servicios destacados

Focus group
Lego Serious Play

Galeria

www.thinkingit.com

Fauna y piedras en el Bajo Aragón
Proyecto de investigación y conservación 
natural de aquellas especies que habitan en 
zonas de minerales y piedras autóctonas de la 
zona del bajo Aragón.
2012 - Asociación Las Cinco Villas 

Lenguaje de signos

Ficha de profesional

¿Quien 
puede 
opinar?

¿Cómo 
contactarles? 

¿Sólo a través de 
la plataforma? 
¿También por 

mail?

Galería 
limitada

1. Repositorio de 
profesionales

1.1 Ficha de 
profesional

Restauración

Últimas búsquedas: Bajo Aragón Cuencas Mineras

Participantes

Andalucía

Aragón

Asturias

Geología

Infancia

Educación

Medioambiente

Recursos públicos

Sanidad

Urbanismo

Trabajo social

Accesibilidad

Arte y cultura

Modalidad

Presencial

Remoto

Ambas

Perfil

18 - 30 años

30 - 40 años

40 - 50 años

+ 60 años

Mujer

Hombre

Canarias

Cantabria

Castilla y León

Castilla-La Mancha

Cataluña

Comunidad Valenciana

Extremadura

Galicia

Comunidad de Madrid

Región de Murcia

Comunidad Foral de Navarra

País Vasco

Con hijos/as

Sin hijos/as

Trabajando

En paro

Extranjero/a

Discapaditado/a

Territorio

La Rioja

Ceuta

Melilla

Intereses

Guardar

¿Temas 
generales?

¿Cómo perfilar
a los 

participantes?

Repositorio de participantes accesible sólo para la 
Administración, en principio.

En este caso, el filtrado es el primer paso para 
encontrar participantes.

¿Quién tiene 
acceso a este 
repositorio? 

¿Sólo Admón?

2. Repositorio de 
participantes

¿Suficiente 
información? 

¿Cómo los 
seleccionamos?

Resultado de la búsqueda

Aparecen todos los/as participantes que coinciden 
con los filtros aplicados. La información de la 
previsualización del perfil es el nombre y las 
palabras clave de cada uno.

Desde aquí, pueden guardarse como favoritos.

2. Repositorio de 
participantes Julia Román

Información Procesos en los que ha participado

Marcar como favoritoContactar

Aragón

Mujer
Entre 40 y 50 años
Jubilada (Trabajadora social)
Monforte de Lemos (Galicia)

Ficha de participante

Las Cinco Villas más cerca que nunca

Albacete se mueve

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

¿Qué datos 
personales 

son 
interesantes?

Ficha del participante desde la que se puede 
contactar directamente a través de la plataforma o 
marcar como favorito.

Aparece una breve información personal, palabras 
clave con las que se identifica y los procesos en los 
que han participado.

¿Cómo 
contactarles? 

¿Sólo a través de 
la plataforma? 
¿También por 

mail?

En este caso no 
haría falta la foto

2.1 Ficha de 
participante

Javi

todo el 
mundo 

tiene acceso
- público

la ciudadnia 
pueda 
iniciar 

procesos

Repositorios de profesionales 
y participantes para la 
Administración.

PROTOTIPO 2

¿De dónde venimos?

Base de datos de procesos y 
página principal del proceso.

Información del 
proyecto

Poder encontrar actores 
a través de los proyectos

Red de contactos a nivel 
nacional

Filtrado por temáticas, 
categoría, territorio..

A Filtros

Últimas búsquedas: Bajo Aragón Cuencas Mineras Yeso

Procesos

Al rescate de la historia
Propuesta de colaboración ciudadana 
para el rescate, restauración y exposición 
de piezas de mobiliario antiguas extraídas 
de viviendas abandonadas en el Pirineo y 
Prepirineo oscense. De forma grupal, se 
estudiaron diferentes propuestas de...

Arte y cultura Patrimonio Aragón

¿Nº 
participantes?

Ayuntamiento de Huesca - 2023

40 participantes

¿Quién 
promueve?

¿Ubicación?

¿Info 
interesante?

¿Estado en 
el que se 

encuentra?

Las Cinco Villas en acción
Proyecto en colaboración con los 
municipios pertenecientes a la Comarca 
de Las Cinco Villas y el Instituto Aragonés 
de Gestión Ambiental para el cuidado y 
mantenimiento de las zonas forestales. Un 
proyecto que nace para dar respuesta a...

Aragón Las Cinco Villas Medioambiente

INAGA - 2023

25 participantes

Próximamente

Parques, jardines y mayores
Iniciativa propuesta por el Ayuntamiento 
de Zaragoza en colaboración con el 
Instituto Aragonés de Servicios Sociales y 
la de Red de Hogares de Aragón. Un 
proceso participativo que busca cómo 
involucrar a las personas mayores en el...

Salud Mental Mayores Aragón

Ayuntamiento de Zaragoza - 2020

25 participantes

Finalizado

Con cabeza
Propuesta colaborativa con ciudadanía 
para fomentar la asertividad y visibilizar la 
importancia de la educación emocional 
entre los más pequeños, en colaboración 
con la Cruz Roja y con el Hospital Virgen 
del Camino y el Hospital Universitario...

Salud Mental Infancia Pamplona

Ayuntamiento de Pamplona - 2022

40 participantes

Iniciado

Agentes especiales
Propuesta colaborativa con ciudadanía 
para fomentar la asertividad y visibilizar la 
importancia de la educación emocional 
entre los más pequeños, en colaboración 
con la asociación Aragonesa Pro Salud 
Mental y con el Hospital Universit...

Salud Mental Infancia Emociones Aragón

Ayuntamiento de Matalascañas - 2017

60 participantes

Finalizado

Ahora todos, Huelva
Propuesta colaborativa con ciudadanía 
para fomentar la asertividad y visibilizar la 
importancia de la educación emocional 
entre los más pequeños, en colaboración 
con la asociación Aragonesa Pro Salud 
Mental y con el Hospital Universit...

Salud Mental Infancia Emociones Aragón

Ayuntamiento de Huelva - 2014

25 participantes

Finalizado

¿Qué 
estados 
tiene un 
proceso?

¿Filtros 
interesantes?

Base de datos de procesos accesible sólo para la 
Administración, en principio.

La búsqueda puede realizarse a través de una 
barra de buscador o del uso de filtros pudiendo 
filtrar por territorio, por el ámbito, por la 
modalidad, por el nº de participantes o por el 
estado.

Aparecen todos los procesos relacionados con la
búsqueda y en la previsualización de cada uno 
puede apreciarse el nombre del proceso, una 
breve descripción, quién lo ha promovido, en 
que año y dónde. También aparece información 
acerca del nº de participantes, el estado en el 
que se encuentra el proceso en ese momento. Se 
incluye también la posibilidad de poder guardarlo 
como favorito.

La previsualización de estos procesos funciona 
como un escaparate en el que los diferentes 
profesionales se promocionan, donde se 
comparten formas de hacer y se invita a 
conocer lo que otras administraciones están 
haciendo.

¿Accesible
para 

quién?

3. Base de datos de 
procesos

Página de 
referencia del 

proyecto 

Red de contactos de participación a nivel 
nacional a los que consultar acerca del territorio o 
entidades interesadas

Etiquetas: Huesca Pirineo Mobiliario

Al rescate de la historia
Proceso de participación con ciudadanía

AntigüedadesRestauración Rehabilitación Historia

Nombre Apellidos

DNI/NIE

Fecha de nacimiento

Código postal

Información del proceso

Guardar

Cuéntanos un poco más

¿Has asistido a un proceso de participación antes?

Sí No

¿Con qué disponibilidad cuentas normalmente?

Mañanas

Tardes

Entre semana

Fines de semana

Festivos

Horas sueltas

¿Qué temas o ámbitos son de tu interés?

3ª edad

Medioambiente

Infancia

Recursos públicos

Urbanismo

Trabajo social

Educación Sanidad Accesibilidad

¿Te gustaría recibir invitaciones para participar en procesos similares a este?

Sí No

Correo electrónico

Lugar: Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa, Huesca, 50786

Día de comienzo: 19 de febrero de 2023

Horario: 9:00h - 13:00h

¿Qué servicios necesitas/facilitarían tu asistencia?

Justificante

Parking

Vestuarios

Transporte

Guardería

Alojamiento

Procesos similares

Las Cinco Villas más cerca que nunca

Albacete se mueve

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

Explicación del proceso

¿Qué tipo de incentivo te gustaría recibir por participar?

Dinero

Entradas cine

Merchandising

Descuentos transporte

Sistema puntos

Descuentos locales

Otros

Procesos en los que has participado

Marcar como favoritoApuntarse

info@huesca.es

+34 695 584 498

¿Quién lo promueve?

Este proceso nace desde el Ayuntamiento de Huesca 
en colaboración con la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de 
Aragón, la Asociación de Ebanistas de Huesca, el 
museo de Huesca y la Universidad de Zaragoza.

Provincia Localidad

Localidad

Propuesta de colaboración ciudadana para el rescate, 
restauración y exposición de piezas de mobiliario antiguas 
extraídas de viviendas abandonadas en el Pirineo y 
Prepirineo oscense. De forma grupal, se estudiarán 
diferentes propuestas de actuación que puedan dar 
solución a esta problemática detectada; la gran cantidad de 
muebles de época que quedan olvidados en casas 
abandonas o que permanecen cerradas mucho tiempo, 
dónde van deteriorándose hasta resultar imposible su 
restauración cuando son encontrados. Algunas de estas 
piezas de mobiliario pertenecen a movimientos artísticos y 
culturales muy concretos que nos ayudarían a conocer 
mejor la historia y la cultura de nuestros Pirineos y 
Prepirineo.

Este proceso contará con varias sesiones de ideación y co-​creación con profesionales del 
sector y ciudadanía de la provincia de Huesca. En conjunto, se abordarán los principales 
motivos que puedan estar generando esta situación y se idearán y diseñarán estrategias 
de actuación que puedan ponerle solución. A continuación, se detallan las sesiones y las 
fechas provisionales de las mismas:

www.huesca.es

Sesión 1 - Ideación primera parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa
19 febrero 2023
9:00h - 13:00h

Sesión 2 - Ideación segunda parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca
22 marzo 2023
9:00h - 13:00h

Sesión 3 - Cocreación

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca
16 abril 2023
9:00h - 13:00h

Etiquetas:

Al rescate de la historia
Proceso de participación con ciudadanía

Datos personales ¿Por qué te pedimos esta información?

Ante un proceso participativo, y como herramienta 
aliada para futuros procesos, nos gusta recoger toda 
información de valor que nos ayude a diseñar procesos 
mejores y más adaptados a las personas que participan.

Conocer la disponibilidad de los participantes nos 
permite detectar que franjas horarias resultan más 
accesibles entre la población según el territorio, la edad 
o el sexo, además de descubrir qué servicios suelen 
necesitarse y que temas son los que más interesan a la 
población.

A título individual, esta cuestionario permitirá invitar a 
los/las participantes a procesos que se acerquen mucho 
más a sus intereses, además de adecuar el proceso con 
los servicios que se necesiten.

Inscripción

Sexo

ArtePrepirineo Huesca Pirineo Mobiliario AntigüedadesRestauración Rehabilitación HistoriaArtePrepirineo

Página de estado del proceso Página de estado del proceso

¿Nos puede 
interesar preguntar 

si tendrían 
disponibilidad para 
asistir en la fecha 

planteada?

¿Qué ocurre si 
mucha gente 

que quiere ir no 
puede por ser 
en esa fecha?

Al rescate de la historia

Valoraciones

Juan Subías
Facilitador en Facilitadores & co

Nº de participantes: 40 

Presentación

Procesos similares

Marcar como favorito

Contactar con el organizador

rosamartinez@gmail.com

+34 695 584 498

Propuesta de colaboración ciudadana para el rescate, restauración y exposición de piezas de 
mobiliario antiguas extraídas de viviendas abandonadas en el Pirineo y Prepirineo oscense. 
De forma grupal, se estudiaron diferentes propuestas de actuación que pudieran dar 
solución a esta problemática detectada; la gran cantidad de muebles de época que quedan 
olvidados en casas abandonas o que permanecen cerradas mucho tiempo, dónde van 
deteriorándose hasta resultar imposible su restauración cuando son encontrados. Algunas 
de estas piezas de mobiliario pertenecen a movimientos artísticos y culturales muy concretos 
que nos ayudarían a conocer mejor la historia y la cultura de nuestros Pirineos y Prepirineo.

Promovido desde el Ayuntamiento de Huesca y con la colaboración de la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de Aragón, entre otros. Este proceso 
participativo reunió a 40 ciudadanos oscenses que, con ayuda de profesionales del sector de 
la restauración, historiadores y artesanos de la madera, trabajaron en la búsqueda de 
propuestas y soluciones que arrojaran luz a esta necesidad.

Aínsa, Huesca

Un gran proyecto.

Marta Alejandre
Facilitadora en Think it

¡Un gusto haber podido ser parte!

Galeria

Página principal del proceso

Tipo de participantes: Ciudadanos/as

Profesionales facilitadores:

Fecha de inicio: 19 de febrero de 2023

Nº de sesiones: 3

Fecha de finalización: 16 de abril de 2023

Lugar: Aínsa, Huesca 

Francisco Santiago
Facilitador en Facilitadores & co

Ha sido una gran experiencia.

Leyre Tena
Facilitadora en Think it

Proyecto muy emotivo.

Andrés Villoria
Facilitadora en Think it

¡Con ganas de más propuestas así!

Ver más

Ver más

Quién promueve:

Modalidad: Presencial

Estado del proceso

Sesiones
cocreación

Procesado de 
información

Envío de 
información al 
Ayuntamiento

Valoración de la 
propuesta por 

parte de la 
Administración

Validación de 
propuestas

Objetivos Puesta en 
marcha

Adjudicatario del proceso:

Ayuntamiento de Huesca

Escuela Superior de Conservación y Restauración de Bienes Culturales de Aragón

Think It - Facilitación de procesos participativos

María Vidal - Facilitación e Innovación ciudadana

Área de actuación: Pirineo y Prepirineo oscense 

¿Qué info es 
importante 

recoger en la 
inscripción?

Las Cinco Villas más cerca que nunca

Albacete se mueve

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

¿Necesitas saber más?

Si necesitas saber más acerca de un servicio o de 
algunas de las preguntas del cuestionario, puedes 
ponerte en contacto con nosotros a través de esta 
dirección de correo hola@hazlab.es o a través del 
número de teléfono 815 658 726.

Para servicios 
como el de 

guardería puede 
que quieran 

informarse mejor

¿Es interesante
informar de 

estos 
servicios?

Proximamente

¿Tips de 
participación?

"No 
olvides..."

Información pre-​inscripción

Se da información breve acerca del proceso y del 
lugar y el día del comienzo del mismo.

Aparece una explicación de cómo será el proceso
en el que se incluye una breve explicación de 
cada sesión.

Se aporta información acerca de quién lo 
promueve y de procesos similares y se ofrece la 
opción de apuntarse desde la misma página, 
además de poder guardar el proceso como 
favorito.

Ver próximos eventos

Formulario de inscripción

En esta página aparece un formulario que recoge 
todos los datos de interés del usuario. Por si 
surgen dudas acerca del motivo de ciertas 
preguntas, un párrafo ubicado en el lado derecho 
da una breve explicación.

Por si hubiese dudas relacionadas con los 
servicios que se puedan necesitar o con algún 
punto concreto del formulario, también en el lado 
derecho se facilita una dirección de correo y un nº
de teléfono.

Estado 
''concurso''

Resumen de criterios objetivos

Enlace a licitación original

PROTOTIPO 3

¿De dónde venimos?

Página de estado del proceso

Parte A
Información del 

proceso

Mediante invitación o 
acceso abierto

Poder invitar a perfiles 
concretos

Inscripción en el proceso

Ayudar a regitrar a los 
participantes

Parte B
Formulario - Registro paso a paso de participantes

Procesos en los que han 
participado

Que permita graduar 
esfuerzos e implicación

Disponibilidad, cuándo 
les viene mejor

Preguntar qué servicios 
necesitan

Información de los 
servicios asociados

Poder recibir info de su 
interés e invitaciones a 
procesos similares

Explicación del proceso

Recopilar info de 
interés

Informar

¿Cuáles son
los más 

genéricos?

¿Que pasos
tiene un 
proceso?

¿Es viable un 
seguimiento?

¿Quién 
puede 
opinar?

¿Qué info 
debería 

aparecer?

Página principal del proceso

Esta página se abre al seleccionar un proceso. 
Aparece una imagen del mismo, una 
presentación breve y todos los datos de interés
como quién lo promueve, el nº de sesiones, las 
fechas y las personas facilitadoras del proceso.

A través de esta página se puede contactar con el
organizador haciendo uso de la plataforma o con
sus datos de contacto, además de poder marcar 
el proyecto como favorito.

Aparecen apartados con valoraciones, imágenes
y proyectos similares.

Tanto en la parte de abajo como en la de arriba 
aparece el estado del proceso, en formatos 
diferentes.

En la parte superior, bajo el estado del proyecto, 
un link te lleva a la página de estado del 
proyecto permitiendo ver los eventos siguientes
que estén próximos.

3.1 Página principal 
del proceso

¿Que le 
interesa a
cada una?

¿Esta pág. debería
estar enfocada de

2 maneras 
distintas? 

¿Ciudadanía y 
administración?

3.1.1 Página de 
estado del proceso

Información del proceso 
pre-​inscripción

Resumen del proceso

3.1.2 Página de 
estado del proceso

Formulario de 
inscripción

Etiquetas:

¡Te has inscrito para 
participar en este 
proceso!
Documentos que te interesan

PDF Escaleta horarios jornada provisional

PDF ¿Qué es un proceso de participación?

PDF Derechos y deberes del participante

Descarga estos documentos y léelos antes del día de la sesión.

En unos días recibirás en la dirección de correo example@example.com  
toda la información necesaria para el evento:

Hoja de ruta y horarios definitivos
Servicios disponibles y cómo solicitarlos
Nombre y contacto de las personas de referencia

Procesos similares

Las Cinco Villas en marcha

El arte de las casas

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

info@huesca.es

+34 695 584 498

Quién lo promueve?

Este proceso nace desde el Ayuntamiento de Huesca 
en colaboración con la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de 
Aragón, la Asociación de Ebanistas de Huesca, el 
museo de Huesca y la Universidad de Zaragoza.

www.huesca.es

Información del proceso

Propuesta de colaboración ciudadana para el rescate, 
restauración y exposición de piezas de mobiliario antiguas 
extraídas de viviendas abandonadas en el Pirineo y 
Prepirineo oscense. De forma grupal, se estudiarán 
diferentes propuestas de actuación que puedan dar 
solución a esta problemática detectada; la gran cantidad de 
muebles de época que quedan olvidados en casas 
abandonas o que permanecen cerradas mucho tiempo, 
dónde van deteriorándose hasta resultar imposible su 
restauración cuando son encontrados. Algunas de estas 
piezas de mobiliario pertenecen a movimientos artísticos y 
culturales muy concretos que nos ayudarían a conocer 
mejor la historia y la cultura de nuestros Pirineos y 
Prepirineo.
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Página de estado del proceso

Lugar: Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa, Huesca, 50786

Día de comienzo: 19 de febrero de 2023

Horario: 9:00h - 13:00h

Explicación del proceso

Este proceso contará con varias sesiones de ideación y co-​creación con profesionales del 
sector y ciudadanía de la provincia de Huesca. En conjunto, se abordarán los principales 
motivos que puedan estar generando esta situación y se idearán y diseñarán estrategias 
de actuación que puedan ponerle solución. A continuación, se detallan las sesiones y las 
fechas provisionales de las mismas:

Sesión 1 - Ideación primera parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa

9:00h - 13:00h

Sesión 2 - Ideación segunda parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca

9:00h - 13:00h

Sesión 3 - Cocreación

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca

9:00h - 13:00h

Al rescate de la historia
Proceso de participación con ciudadanía

¿Qué 
documentos 

puede resultar
interesante 
facilitarles?

Confirmación de inscripción

Una vez realizada la inscripción, esta página lo 
confirma y facilita una serie de documentos de 
interés para los/as participantes en el proceso. Se 
les informa de los siguientes pasos y de lo que 
tienen que esperar de aquí en adelante.

En un apartado situado en el lado derecho se 
informa acerca del organismo y colaboradores 
que han promovido el proceso. Se facilitan también
datos de contacto y una selección de enlaces a 
procesos similares.

3.1.3 Página de 
estado del proceso

Confirmación de 
inscripción

Etiquetas:

¡Hoy es el día! ,  
¡Comenzamos!
Nos vemos en la Plaza Mayor de Aínsa, 
Aínsa (Huesca) a las 9:00 horas.

Recuerda que contamos con servicio de guardería, un 
parking público muy cerca perfectamente indicado y 
servicio de catering que ofrecerá agua, café, zumos y 
algo de comer a lo largo de toda la jornada.

Si lo necesitas, puedes contactar con Rosa a través del 
número de teléfono 695 823 328.
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Procesos similares

Las Cinco Villas en marcha

El arte de las casas

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

info@huesca.es

+34 695 584 498

Quién lo promueve?

Este proceso nace desde el Ayuntamiento de Huesca 
en colaboración con la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de 
Aragón, la Asociación de Ebanistas de Huesca, el 
museo de Huesca y la Universidad de Zaragoza.

www.huesca.es

Información del proceso

Lugar: Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa, Huesca, 50786

Día de comienzo: 19 de febrero de 2023

Horario: 9:00h - 13:00h

Explicación del proceso

Propuesta de colaboración ciudadana para el rescate, 
restauración y exposición de piezas de mobiliario antiguas 
extraídas de viviendas abandonadas en el Pirineo y 
Prepirineo oscense. De forma grupal, se estudiarán 
diferentes propuestas de actuación que puedan dar 
solución a esta problemática detectada; la gran cantidad de 
muebles de época que quedan olvidados en casas 
abandonas o que permanecen cerradas mucho tiempo, 
dónde van deteriorándose hasta resultar imposible su 
restauración cuando son encontrados. Algunas de estas 
piezas de mobiliario pertenecen a movimientos artísticos y 
culturales muy concretos que nos ayudarían a conocer 
mejor la historia y la cultura de nuestros Pirineos y 
Prepirineo.

Este proceso contará con varias sesiones de ideación y co-​creación con profesionales del 
sector y ciudadanía de la provincia de Huesca. En conjunto, se abordarán los principales 
motivos que puedan estar generando esta situación y se idearán y diseñarán estrategias 
de actuación que puedan ponerle solución. A continuación, se detallan las sesiones y las 
fechas provisionales de las mismas:

Sesión 1 - Ideación primera parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa

9:00h - 13:00h

Sesión 2 - Ideación segunda parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca

9:00h - 13:00h

Sesión 3 - Cocreación

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca

9:00h - 13:00h

Página de estado del proceso

Al rescate de la historia
Proceso de participación con ciudadanía

Una página
para cada 

sesión

¿Qué info 
interesa de 

cada 
sesión?

Inicio del proceso

El día que dé comienzo el proceso, aparecerá en 
esta página información relevante como el lugar, 
la hora y los servicios que se ofrecen a los 
participante.

Se facilitan los datos de contacto de la persona 
de referencia.

En la parte inferior se mantiene la información 
base del procesoo para que en cualquier 
momento se pueda recurrir a ella.

Esta página se irá actualizando conforme vayan 
pasando las sesiones, facilitando la información
y documentación necesarias para cada una.

3.1.4 Página de 
estado del proceso

Inicio del proceso
Etiquetas:

Devolución 
Sesión 1
El día 19 de septiembre tuvo lugar la primera 
sesión de este proceso participativo. Nos 
reunimos en la Plaza Mayor de Aínsa para 
poner en común y abordar de forma 
colectiva las inquietudes y motivaciones 
presentes en cada grupo de trabajo.

Una vez finalizada esta puesta en común, se identificaron 
varias líneas de trabajo desde las cuales poder iniciar 
procesos de ideación con diferente enfoque.

Mientras en el grupo 1 la motivación por el rescate de 
estas piezas era la posibilidad de conocer algo más 
acerca de cómo fue la vida en los Pirineos, en los 
grupos 2 y 3 cobró más fuerza la rehabilitación y 
exposición de estas piezas como reclamo turístico en 
museos o instituciones públicas de la provincia.
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Procesos similares

Las Cinco Villas en marcha

El arte de las casas

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

info@huesca.es

+34 695 584 498

Quién lo promueve?

Este proceso nace desde el Ayuntamiento de Huesca 
en colaboración con la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de 
Aragón, la Asociación de Ebanistas de Huesca, el 
museo de Huesca y la Universidad de Zaragoza.

www.huesca.es

Información del proyecto

Lugar: Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa, Huesca, 50786

Día de comienzo: 19 de febrero de 2023

Horario: 9:00h - 13:00h

Explicación del proceso

Propuesta de colaboración ciudadana para el rescate, 
restauración y exposición de piezas de mobiliario antiguas 
extraídas de viviendas abandonadas en el Pirineo y 
Prepirineo oscense. De forma grupal, se estudiarán 
diferentes propuestas de actuación que puedan dar 
solución a esta problemática detectada; la gran cantidad de 
muebles de época que quedan olvidados en casas 
abandonas o que permanecen cerradas mucho tiempo, 
dónde van deteriorándose hasta resultar imposible su 
restauración cuando son encontrados. Algunas de estas 
piezas de mobiliario pertenecen a movimientos artísticos y 
culturales muy concretos que nos ayudarían a conocer 
mejor la historia y la cultura de nuestros Pirineos y 
Prepirineo.

Este proceso contará con varias sesiones de ideación y co-​creación con profesionales del 
sector y ciudadanía de la provincia de Huesca. En conjunto, se abordarán los principales 
motivos que puedan estar generando esta situación y se idearán y diseñarán estrategias 
de actuación que puedan ponerle solución. A continuación, se detallan las sesiones y las 
fechas provisionales de las mismas:

Sesión 1 - Ideación primera parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Plaza Mayor de Aínsa, Aínsa

9:00h - 13:00h

Sesión 2 - Ideación segunda parte

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca

9:00h - 13:00h

Sesión 3 - Cocreación

Contamos aquí lo que vamos a 
hacer, con qué finalidad y los 
servicios que podrán 
encontrar

Sala de Exposiciones de la Diputación
Provincial de Huesca

9:00h - 13:00h

Página de estado del proceso

Al rescate de la historia
Proceso de participación con ciudadanía

Surgieron ideas interesantes que así fueron señaladas 
por los integrantes de los grupos, tales como la creación 
de equipos de trabajo formados por personal técnico y 
ciudadanos voluntarios para acceder a inmuebles 
abandonados o ciudadanos/as voluntarios/as que 
pongan en marcha un trabajo de rastreo de 
propietarios para contactar con ellos y poder acceder a 
los inmuebles.

En la próxima sesión del día 22 de octubre se destinará 
la primera mitad de la jornada a la generación de ideas. 
Tras el descanso, se invitará a los participantes a 
priorizar las ideas expuestas y a su clasificación por 
temáticas.

Devolución

Tras cada jornada de trabajo se recopilará y 
sintetizará lo trabajado a lo largo de la sesión. 
Esta página ofrecerá información tanto a las 
personas participantes como a todas aquellas que
se interesen por el proceso en este punto, 
pudiendo conocer qué es lo último que se ha 
hecho. Las personas participantes verán 
reflejadas sus aportaciones y serán informadas 
de los próximos pasos a seguir en la siguiente 
sesión.

Se recordarán los datos más relevantes del 
proceso como la explicación general, quién lo 
promueve, la fecha de inicio  y una breve 
descripción de las sesiones planteadas, tanto 
completadas como futuras.

3.1.5 Página de 
estado del proceso

Devolución
Etiquetas:

Proceso finalizado
Tras dos jornadas intensivas de trabajo con profesionales y aficionados 
a la cultura y la historia del Pirieno y Prepirineo, el proceso finalizó con 
una jornada de cocreación en la que se abordaron diferentes 
propuestas como posibles soluciones.

Este trabajo se recoge para ser procesado por las empresas X e Y en 
busca de ideas y propuestas que puedan a ayudar a estas localidades a 
recuperar pedazos de su historia.

¿Cómo puedes seguir ayudándonos?

Es habitual que, tras un proceso creativo de ideación, la mente siga 
generando nuevas ideas y soluciones, por ello, queremos que podáis 
hacernos llegar esas ideas que os parezcan valiosas e interesantes.

Podéis enviárnoslas a este correo electrónico example@example.com 
y las recogeremos junto con lo trabajado en la sesión.

Etiquetas:

¿Dónde están mis ideas?

A partir de este momento, puedes seguirle la pista a tus aportaciones 
rastreando en qué estado se encuentra el proceso en el que 
participaste, a través de la página principal del proyecto:

Al rescate de la historia
Proceso de participación con ciudadanía

Al rescate de la historia
Proceso de participación con ciudadanía
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Quién lo promueve?

Este proceso nace desde el Ayuntamiento de Huesca 
en colaboración con la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de 
Aragón, la Asociación de Ebanistas de Huesca, el 
museo de Huesca y la Universidad de Zaragoza.

www.huesca.es

Procesos similares

Las Cinco Villas en marcha

El arte de las casas

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

info@huesca.es

+34 695 584 498

Quién lo promueve?

Este proceso nace desde el Ayuntamiento de Huesca 
en colaboración con la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de 
Aragón, la Asociación de Ebanistas de Huesca, el 
museo de Huesca y la Universidad de Zaragoza.

www.huesca.es

Al rescate de la historia

Página de estado del proceso Página de estado del proceso

Proceso finalizado

Una vez finalizado el proceso, esta página ofrecerá 
información acerca de lo que se ha hecho durante
el proceso y de los siguientes pasos que se darán 
con la información recabada.

Se facilita una dirección de correo donde puedan 
enviar aportaciones que no surgieron durante el 
proceso pero puedan ser de valor.

Localizador de ideas

Una vez finalizado el proceso, los/las participantes 
podrán seguirle la pista a través de una enlace que 
les devolverá a la página principal del proceso, 
donde podrán ver en qué estado se encuentra.

3.1.6 Página de 
estado del proceso

Proceso finalizado

¿Qué más 
habría que

contar?

¿Qué quieren 
saber los 

participantes?

¿Qué más 
habría que

contar?

3.1.7 Página de 
estado del proceso

Localizador de ideas

¿Cómo 
podría 

llevarse a 
cabo?

Parte C
Seguimiento de las 

aportaciones

Persona de referencia 
localizable

Parte B
Formulario - Registro paso a paso de participantes

¿Sería posible 
rastrear las 

ideas que no 
se utilizan en 
un proceso?

Parte C
Seguimiento de las 

aportaciones

Repositorio de 
documentos e info del 
proyecto que sea útil 
durante el proceso

(próximo taller, 
descarga de 
documentos, datos de 
contacto..)

Parte A
Información del 

proceso

Difusión de 
proyectos, quién lo 
ha hecho, cuándo, 

dónde, con cuántos 
participantes, 

promovido por 
quién, valoraciones..

Filtros
- territorio
- intereses
- categorias
- presencialidad

Territorio

Andalucía

Aragón

Asturias

Ámbito

Geología

Infancia

Educación

Medioambiente

Recursos públicos

Sanidad

Urbanismo

Trabajo social

Accesibilidad

Arte y cultura

Modalidad

Presencial

Remoto

Ambas

Nº de participantes

5 - 10

10 -20

20 - 40

40 - 60Canarias

Cantabria

Castilla y León

Castilla-La Mancha

Cataluña

Comunidad Valenciana

Extremadura

Galicia

Comunidad de Madrid

Región de Murcia

Comunidad Foral de Navarra

País Vasco

Estado

Próximamente

Iniciado

Finalizado

Procesado

Aplicado

Todos

+ 60

+ 80

La Rioja

Ceuta

Melilla

Próximamente

Info general y de 
las sesiones 

aparecerá fijada 
en la parte 

inferior en todas 
las páginas

Focus GroupPresencial

Journey mapAragón

Lara Ona

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...

Focus GroupPresencial

Journey mapAragón

Martín Sierra

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...

Focus GroupPresencial

Journey mapAragón

Lydia Peña

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...

Focus GroupPresencial

Journey mapAragón

Laura Gutierrez

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...

Focus GroupPresencial

Journey mapAragón

Thinking it

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...

Focus GroupPresencial

Journey mapAragón

Lorea Andrés

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...

Focus GroupPresencial Journey mapAragón

Mario Iturralde

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Aenean commodo ligula eget dolor. Aenean massa. Cum 
sociis natoque penatibus et magnis...

Focus GroupPresencial

Territorio

TODO

Aragón

Asturias

Ámbito

Infancia

Educación

Medioambiente

Recursos públicos

Sanidad

Urbanismo

Trabajo social

Accesibilidad

Arte y cultura

Modalidad

Presencial

Remoto

Ambas

Perfil

Investigación

Docencia

Desarrollo

IndustriaCanarias

Cantabria

Castilla y León

Castilla-La Mancha

Cataluña

Comunidad Valenciana

Extremadura

Galicia

Comunidad de Madrid

Región de Murcia

Comunidad Foral de Navarra

País Vasco

Servicios

Focus group

LEGO Serious Play

Moderación

Journey map

Investigación etnográfica

Lenguaje de signos

Participación

Diseño de servicios

La Rioja

Ceuta

Melilla

19 febrero 2023
22 marzo 2023 16 abril 2023

19 febrero 2023
22 marzo 2023 16 abril 2023

19 febrero 2023
22 marzo 2023 16 abril 2023

Diseño de servicios para el 
prototipo del Laboratorio 
Digital de Innovación.

Prototipar y definir 
especificaciones
20-09-22

Visión general de
los prototipos
30 min

¿Qué servicios 
son 

interesantes?
¿Cuáles se 

buscan más?

¿Cómo perfilar
a los 

profesionales?

Carlos

La empresa debe de
poder empaparse 
de los conceptos 
nuevos pero debe 
poder facilitar 
cualquier proceso

Nos puede 
servir tb 
para 
consultoría

Pilares del
gobierno 
abierto

El servicio o la 
metodología es
más relevante 
que el ámbito, 
se debe ver más

El repositorio 
debe ser 
público para 
toda la 
ciudadanía

Repositorio de 
profesionales 
para la 
PARTICIPACIÓN o 
DINAMIZACIÓN 
DE GRUPOS

El VALOR es que
el directorio me 
ayude a saber 
quien es bueno
en qué

Alba

geolocalizacion 
-->saber donde 

prestan 
servicios

Orgnizar 
temáticamente las

etiquetas de 
servicios (por 

metodologías) y 
validar

El profesional 
podría mencionar 

otras bases de 
datos donde está 
o conoce (Gran 

Canaria)

Que otros 
validen tus 
etiquetas 
(Linkedin)

Incluir 
Latinoamerica 
en territorios

Etiquetas de 
servicios y 

metodologías 
crece mucho 
campo libre

Enlazar 
plataformas.. 
crear redes

Deberían darse de 
alta los 

profesionales por si 
mismos (para que 

ellos se perfilen con 
libertad)

No será una base 
de datos central 

única, es una mas 
que se enlaza con 

las demás

Quizá no todo el 
mundo quiera estar 

aquí (no tenga 
tantas servicios.. no 
este conectado con 

tantas líneas)

Etiquetas más 
buscadas para 

saber que 
sercvicios 

demandan más

Profesionales 
más vistos 

¿Una manera 
de ordenarlos?

Javi Carlos

Me 
piden el 

CIF

En todo caso 
solo debería 

valorar quién 
le ha 

contratado

Cuando se hace un proceso
con una empresa la admin.

recibe una alerta para 
aportar comentarios. Las 
empresas también pueden 

hacer recordatorio.

Valoración 
escrita mejor 

que las estrellas
(sólo usuarios 
registrados)

Triple valoración 
autónoma + 

valoración externa +
valoración entre 
pares > bronce, 

plata, oro

Damos de 
alta a las 

personas o a 
la empresa

Cuando 
trabajan 

juntas dos 
empresas hay 
que mostrarlo

Redes o 
asociaciones 

de las que 
formas parte

Alba

Correo genérico o
correo referente 

de persona de 
contacto 

''Contacta con 
fulanito..''

Ambas opciones? 
Le ponemos cara 

a la persona 
referente de 

contacto

Código de 
moderación

Valoración 
¿Quién está 
valorando? 
¿Con qué 
criterio?

Politica de 
valoraciones

Galería de 
procesos 
diferentes 
por temas

Incluir los
temas de
trabajo

Poder enviar 
correos a todos 

los profesionales 
de un mismo 

tema

La gente busca
mucho por 

temas(género, 
políticas 

públicas..)

¿Otra 
funcionalidad

de la 
plataforma?

Admón que puedan 
subir sus licitaciones
(enlace, anuncios...) 
como llamada a la 

acción

Javi Carlos

Edad con fecha 
de nacimiento, 

para que se 
actualice y 
evolucione

Categorías 
sociodemo
gráficas del

INE

Concretar 
para que 

queremos las 
bases de 

datos

¿Estas 
dispuesto a

ser 
betatester?

"prefiero
no 

decirlo"

No lo veo, 
son campos 

muy 
específicos

Registros de 
ciudadanos 

con el mínimo
de datos

Nombre y apellidos
Edad
Mail
Código postal
DNI u otro documento (puede tener sentido en 
procesos locales)
*Género (hombre-​mujer-​otro-​prefiero no decirlo) 
afinar
Apoyos para la participación (lectura fácil...)

Alba

Es el 
participante el 
que tiene que 
crear su perfil?

Se ha creado 
automaticamente al 

inscribirse en un 
proceso y aceptar 

entrar en una base 
de datos?

Si hay un proceso 
de participacion 

que les interese (X
temas) les llamen

Es complejo y 
para personas 
físicas puede 
que no sea 
interesante

¿Podrían ser 
asociaciones o 
entidades? Es 

interesante para estos 
perfiles, son grandes 

captadores de perfiles 
interesados en X temas

Podemos 
ceder estos 
datos a los 

profesionales

Para personas 
entrar en la 

Sede 
electrónica

Javi Carlos

Aleatorio, 
inspirarnos en 
las asambleas 

ciudadanas

Ver el 
histórico de
en qué han 
participado

Edad, 
género, 

proximidad

Alba Javi Carlos Alba

Que sea intuitivo 
dar los datos para
que le contacten 

(poder 
especificarlo bien 
qué sí y qué no)

En caso de ser 
entidades, la ficha
debería parecerse

a la de 
profesionales

No ofrecer datos 
de las personas a 
los orgnizadores 
de los proceso,es 

muy delicado

¿Datos 
personales 

innecesarios?

Datos más 
generales 

como los de la 
asociaciones sí

¿Deberíamos 
perfilar? ¿Es 

honesto?

Javi Carlos

Una primera 
capa de 
estatal, 

autonómico o 
local

Buscamos 
inspiración

Una admin.
puede 

subir su 
histórico

Cuando hazlab
gestione un 

proceso puede
dar de alta 

las fases

Vincular el 
estado con 

una fecha de 
apertura y 

cierre

Quitaría el 
estado, es difícil

mantener los 
datos 

actualizables

Una subida de 
mínimos con 

una url de 
actas, y detalle 

del proceso

El tema de ámbitos 
deben revisarse y 

ser como los de los 
profesionales 
(inspirarnos en 

dptos o ministerios)

Estados:
1. en 

planificación
2. en proceso
3. finalizado

Mismas 
categorías y 

filtros en 
toda la 

plataforma

Alba

Valorar buenas 
prácticas de 

procesos? Quien
puede dar esta 

validación?

La propia 
Admon sabe 

cuales han ido 
bien, cuales han

sido buenos

¿Escaparate 
o plataforma 

de 
participación?

El tema de que
sea un 

repositorio es 
muy 

interesante

Un 
decidim d
e hazlab

¿Sería la 
Admon 
quién lo 

haga?

Antecedentes, 
poder rescatar

información 
útil para 
otros/as

Escaparate 
de procesos 

(minificha 
con enlace)

Que la ficha 
principal (foto, 
descripción y 

link) y que esto
lleve a

Filtros de 
procesos por 

temas 
(mismas 

etiquetas)

Añadir estado 
''Buscando 

apoyo.. Buscando 
colaboradores...  
En licitación...''

Filtrar 
también por 

presupuestos
participativos

Accesible para 
todo el mundo

y sin 
necesidad de 

registrarse

Metodologías
y temas 
como 

etiquetas

Más que un estado 
puede ser un ciclo 

independiente 
(etiqueta) puedes 

buscar colaborador 
en cualquiera de los 

estados

Cada proceso 
''tiene unas 
fases'' hay 

muchas 
subfases

Javi Carlos

Hay procesos
que son un 
formulario, 
es limitado

Campo 
vacío no se

muestra

urls para 
subir 

históricos

Acceso a 
documentos 

finales y 
resultados que 

quede muy claro

Segmentar la 
explicación: 

intro, objetivos, 
método, 

resultados (límite 
de palabras)

Definir al 
gusto las 
fases del 
proceso

Alba

No todos 
podrán volcar 

tanta info 
(Municipios 
pequeños..)

¿Que estén en 
primer lugar 

los municipios 
pequeños?

Complejo 
por tema de

datos 
personales?

Etiqueta de 
temas (ver a 

golpe de vista
de que trata)

La plataforma puede 
dejarse accesible a 

cualquier municipio o 
territorio que lo quiera 
utilizar para oprganizar
sus propios procesos

¿Priorización
que hace el 
buscador?

Poner el tipo de 
proceso 

participativo 
(etiquetas o 

campo abierto)

Que la ciudadanía 
puede conocer los 
tipos de proceso (ir 
enseñándoles, que 

se vayan 
familiarizando con 

los términos)

¿Qué queremos 
decidir en el 

proceso? Tiene que 
quedar muy claro en

la 
explicación/present
ación que buscamos

Javi Carlos Alba

Javi Carlos

Si ponemos 
Sesión/Actividad da 

más posibilidades.

Podemos dejar abierto 
a poner lo que 

queramos.

MVP
"Sesiones 

de 
cocreación"

Alba

Contacto de 
persona 

referente con 
cara y nombre 
con su correo

Funcionalidad no 
participar pero si 

que me mantengan 
informado/a (del 

proceso o del tema)

Javi Carlos

Participación 
asíncrona

La 
disponibilidad 
puede ser un 

campo no 
obligatorio

"No me 
pongas los 

dientes largos
con los 

incentivos"

La pregunta de 
los incentivos 

hay que 
hacérsela a la 

empresa

Las 
categorías 

= que en las
empresas

Poder elegir si 
mostramos las 

necesidades o no
que tiene la 
persona que 

participa

Alba

Decidim 
completa, busca 
la interaccion y 

que el ciudadano 
pueda hacer 
propuestas

Decidim tiene 
funcionalidades de 

todo tipo (guardería,
videoconferencia, 

chatear, newsletter 
de proceso, 

comentar, debatir

Decidim tiene 
pequeñas 

empresas que les 
ayudan para 
gestionar los 

procesos

Generalitat (Participa) y 
Diputación de Barcelona 
tienen este servicio para 

pequeños municipios junto
con formación y 

asesoramiento técnico y los
datos están en los 

servidores

Nunca hará
lo que hace

Decidim

¿Merece la pena
crear algo 

nuevo? ¿Y para 
regiones más 

pequeñas?

HazLab
> LAAAB

Servicios
campo 
abierto

En HazLab tiene que 
poder registrarse para 

participar, tiene que 
entrar, tenemos que 
saber quienes son, 
tenemps que saber 

qué necesitan

Añadir explicación o 
texto previo ''Nos 
gustaría ofrecer 

mejores servicios... 
de que se darán los 
servicios que salgan 

más solicitados

Javi Carlos

Qué se pueda 
añadir en mi 
calendario de 
google u otras

opciones

Alba

Documentos 
propios de la 
temática del 

proceso

Crear en la 
plataforma 
materiales 
didacticos 

específicos?

Aportaciones 
de otros 

participantes 
para novatos 

Dónde??

Cómo 
seleccionamos

esos 
comentarios?

Añadir link a 
video explicativo

que ya está 
colgado en la 
plataforma

Es muy 
desconocido y 
muy dificil de 

explicar esto de la
participacion 

ciudadana

Responsable 
de proceso 

selecciona las
más útiles?

FaQs

Javi Carlos

¿Un botón de 
confirmar la 

asistencia? habría 
gente que no le 
daría al botón y 

expontaneos

Alba

Añadirle 
cara a Rosa

en todo 
momento

Añadir aquí 
esas 

aportaciones 
de otros 

participantes

Javi Carlos

Aunque el 
usuario no se 

lo lea nos sirve
a las empresas

Alba

Es el momento de
preguntar aquí a 
los participantes 

su nivel de 
satisfacción? Algo 

rápido

Pueden en este 
punto registrar 

sus aportaciones 
para futuros 
participantes

La cara de 
rosa que esté
por ahí para 
humanizar

Un hastag 
para poder 

mover y 
comunicar el 

proceso

Agradecimiento 
e invitación a 

continuar

Galería por 
sesiones 

(componente 
emocional, 
motivador, 

pertenencia..)

Widget 
twitter 

relacionados

Javi Carlos Alba

Como puedes 
seguir 

participando o 
colaborando 
(mejor que 
ayudando)

Continuamos
en este hilo 
de twitter...

¿Foro 
propio?

Javi Carlos Alba

Decidim 
rastrea 

todas las 
ideas

Aplicar lo que 
otras plataformas 

hacen bien, 
aprender de ellas 
¿Cómo lo hacen? 

Es posible

Al rescate de la historia

Valoraciones

Juan Subías
Facilitador en Facilitadores & co

Nº de participantes: 40 

Presentación

Procesos similares

Marcar como favorito

Contactar con el organizador

rosamartinez@gmail.com

+34 695 584 498

Propuesta de colaboración ciudadana para el rescate, restauración y exposición de piezas de 
mobiliario antiguas extraídas de viviendas abandonadas en el Pirineo y Prepirineo oscense. 
De forma grupal, se estudiaron diferentes propuestas de actuación que pudieran dar 
solución a esta problemática detectada; la gran cantidad de muebles de época que quedan 
olvidados en casas abandonas o que permanecen cerradas mucho tiempo, dónde van 
deteriorándose hasta resultar imposible su restauración cuando son encontrados. Algunas 
de estas piezas de mobiliario pertenecen a movimientos artísticos y culturales muy concretos 
que nos ayudarían a conocer mejor la historia y la cultura de nuestros Pirineos y Prepirineo.

Promovido desde el Ayuntamiento de Huesca y con la colaboración de la Escuela Superior de 
Conservación y Restauración de Bienes Culturales de Aragón, entre otros. Este proceso 
participativo reunió a 40 ciudadanos oscenses que, con ayuda de profesionales del sector de 
la restauración, historiadores y artesanos de la madera, trabajaron en la búsqueda de 
propuestas y soluciones que arrojaran luz a esta necesidad.

Aínsa, Huesca

Un gran proyecto.

Marta Alejandre
Facilitadora en Think it

¡Un gusto haber podido ser parte!

Galeria

Página principal del proceso

Tipo de participantes: Ciudadanos/as

Profesionales facilitadores:

Fecha de inicio: 19 de febrero de 2023

Nº de sesiones: 3

Fecha de finalización: 16 de abril de 2023

Lugar: Aínsa, Huesca 

Francisco Santiago
Facilitador en Facilitadores & co

Ha sido una gran experiencia.

Leyre Tena
Facilitadora en Think it

Proyecto muy emotivo.

Andrés Villoria
Facilitadora en Think it

¡Con ganas de más propuestas así!

Ver más

Ver más

Quién promueve:

Modalidad: Presencial

Estado del proceso

Sesiones
cocreación

Procesado de 
información

Envío de 
información al 
Ayuntamiento

Valoración de la 
propuesta por 

parte de la 
Administración

Validación de 
propuestas

Objetivos Puesta en 
marcha

Adjudicatario del proceso:

Ayuntamiento de Huesca

Escuela Superior de Conservación y Restauración de Bienes Culturales de Aragón

Think It - Facilitación de procesos participativos

María Vidal - Facilitación e Innovación ciudadana

Área de actuación: Pirineo y Prepirineo oscense 

Las Cinco Villas más cerca que nunca

Albacete se mueve

Rehabilitamos el Ebro

De vuelta al medievo

Proximamente
Ver próximos eventos

Estado 
''concurso''

Resumen de criterios objetivos

Enlace a licitación original

2.1
ficha participante

- Nombre
- Información
- Área de actuación
- Modalidad
- Intereses

Ideas
Repositorios de profesionales y 
participantes.

Base de datos de procesos y página 
principal del proceso.

Estado del proceso

1.

2.

3.

Think It - Facilitación de procesos participativos

María Vidal - Facilitación e Innovación ciudadana Think It - Facilitación de procesos participativos

María Vidal - Facilitación e Innovación ciudadana

Transparencia 
y 

profesionalizac
ión

requisitos
información 

básica

no  
barreras
iniciales

Capacidad de 
desplazarse 
¿prestas servicios 
a nivel nacional? 
Disponibilidad 
para viajar

Trabajo social > 
Servicios sociales

Trabajar las categorías 
(Códigos ISCED 
(proveniente del 
sistema educativo)

Moderación 
para 

garantizar 
calidad de los 

servicioEntender 
profesión

Herramientas:
- relatoría
- facilitación digital
- infraestructura digital
- lengua de signos
- lenguas
- asambleas ciudadanas
- presupuestos participativos
- comunidades de aprendizaje
-

¿¿Homologación
de 

proveedores??

más 
informal

BCN

Ámbitos de 
especialización

En general 
son bastante 
todorterreno

Autónomo 
Empresas

Fundaciones
Asociaciones

solvencia...

Colectivos con los 
que has trabajado 
como categoría: 
infancia, 
discapacidad 
auditiva...

Perfil

Calidad de 
los 

profesionales

Formación
Experiencia

¿es 
necesario 
los 
ámbitos?

Check de 
colaboración

necesito 
gente de una 
region para 
un proceso

Participación
Dinamización de grupos
Desarrollo organizacional
Consultoría
Planificación estratégica
Diseño de servicios
Transformación digital
Procesos de liderazgo
Formación

territorio

Todo
internacional

- que 
regiones...

Las personas 
formamos 
parte de varios
colectivos

LATAM

proyectos
europeos

Idioma

valoracion es 
problematico

Aleatorio

Una base 
pueden ser 
los dptos. de
la admin.

Campo
abierto

Ámbito
limitar 
selecciona 
a X items

diseño 
del 
proceso

Herramientas

Servicios

Sub-​categorías 
dentro de 
Herramientas

¿demasiado
específico?

Servicios

Etiquetas
libres

diseño 
del 
proceso

diseño de 
planes y 
programas 
estrategis

facilitación
guía de 
buenas 
practicas

documentacion 
final

seguimiento
evaluación 
procesos

Estrategias de 
Comunicación
RRSS

Formación

lenguaje
de 
signos

colectivos
como 
filtro

valoraciones
complicado

mini carta de 
recomendación

solo 
mostrar 

los últimos

Tus tres 
servicios
estrella

estrellitas
fuera

Tus tres 
herramientas
estrella

no 
molan

Etiquetas
de temas

nº de 
miembros

Valoraciones 
no tienen 
sentido y 
servicios 
tampoco

Si es a nivel 
autonómico, 

estatal..

Tipo de 
implantación 

a nivel 
territorial

¿A quién 
representas?

valoraciones 
creadas por 
la empresa

limitar a 4 o 5

numero de 
procesos

Entidades 
con las que

se ha 
colaborado

"Carta de 
recomendación"

puede  dar 
lugar a 

procesos 
viciados

listado de 
participantes

Estos son los servicios que hemos definido de 
ColaBoraBora para la nueva web: Diseño colaborativo
Acompañamiento y facilitación
Formación inspiradora y empoderadora
Creación de metodologías y dispositivos
Investigación y experimentación
-

es util - 
pero ver 

como 
articularlo

enlace a redes 
sociales, linkedin, 

cv online

mapa de 
entidades
- más que 

particulares

podemos potenciar q 
las personas alimenten

su perfil de hazlab

¿con quién has 
colaborado? si 
es otra empresa

complicado
mantenerlo
actualizado

Colaboradores 
de confianza:
- Ricardo
- Diego
- ....

2-3 meses
haciendo 
contactos

Buscar perfiles
y quién me 
pude dar 
contactos

- Edad
- Genero
- Formacion
- Procedencia
- Ubicación (presencial)

Fases genéricas 
Info, debate, 
resultado o 
retorno y 

seguimiento, 
evaluación

Documentacion

actualización?

competencia 
con portales 
de 
transparencia

link a otras 
herramientas

automatizar
proactividad
de la 
plataforma

es 
tedioso

alguien que lo 
suba persona 
gestora de 
contenido

HazLab 
si lo 

necesita

listado de 
proyectos 
activos en los 
que puedo 
participar

formularios de
inscripción 
pueden ser 
complejos

límite de 
plazas y 
opción de 
suplentes

Contacto de 
persona 

referente con 
cara y nombre 
con su correo

google
forms

Info previam 
( a veces se 
queda difusa,
se pierde..)

preguntas 
frecuentes

- tiempo
- que tengo que hacer
- cuando  tengo que
- hacerlo

Sesiones 
informativas

Documentos 
propios de la 
temática del 
proceso (info 

acerca del tema 
que se va a tratar)

Foto inicio
- línea de 
tiempo

grabar 
sesiones 
informativas

plantillas o 
checklist de
cosas que 
informar añadir 

bloques de 
contenido

Canal de 
comunicación
directa

reenganchar 
a gente que 
falta a alguna
sesión

Retorno 
del 
proceso

mails

expectativas

ogp visual
gob

es complicado encontrar estainfo en los portales del gov

https://intema
res.es/proceso
s-​
participativos/
cachucho

En Gran Canaria 
tenemos un repositorio

muy sencillo: 
https://colegiotslaspal

mas.org/directorio-​
entidades-​

participacion/

https://colegio
tslaspalmas.or
g/directorio-​
entidades-​

participacion/

Las empresas se 
autocalifican, se 
perfilan (ámbitos,

servicios..)

Una Admón. 
contratante  buscara 

los procesos en los 
que ha trabajado un 
profesional para saber 
si le interesa o si está 

avalada

Definición de los 3
servicios estrella

de la empresa 
(me autodefino 

con estas 3)

Que alguien 
valore las 

capacidades de 
una empresa, te 

validen en tus 
aptitudes

Sistema de 
votaciones 

cuantitativas en 
estilo tripadvisor 
no nos gusta, las 
cualitatitvas si

Ampliamos 
territorio a 

Iberoamérica

En Servicios
> etiquetas 
por áreas 
temáticas

Servicios 
categorizados: 
- Metodologías
- Dinamización

de procesos

Incluir 
como 

categoría 
colectivos

No solo para 
autónomos y 

empresas si no 
tambien 

asociaciones y 
fundaciones como 

facilitadores

Definir los servicios en 
función de diseño de 

proceso, facilitación del 
proceso, la comunicación, 

la documentación.. que 
especifiquen en que están 

especializados

Igualdad de nº de 
valoraciones para 
todos para que los 
"más pequeños" 

tengan las mismas 
oportunidades y poder 
elegir esas valoraciones

Info con quien 
hasta trabajado 

o colaborado 
(entidades locales,

nacionales...)

Seria interesante para 
pymes o autónomos poder 
contar procesos en los que 

se haya colaborado con 
otros profesionales 

conjuntamente, en modo 
red

Conectar con otras
bases de datos, que

el profesional 
informe de que 
tambien está en 

otros repositorios 
de profesionales

Los 
ciudadanos no

se van a 
registrar por 

que sí

Lo harán 
atraídos por 

un proceso de
participación

Rango de 
edades 

sustituir por la 
edad concreta

Casilla estaría 
dispuesto a 
participar 

como 
betatester

Sólo para el
proceso en 
el que se 

ha inscrito

Descartamos que 
los datos del 

ciudadano estén 
disponibles para 

que otras 
administraciones les

contacten

Que puedan 
registrarse tb 
entidades y 

asociaciones, que 
puedan indicar en 

qué quieren 
participar

Gente que ha 
participado una 
vez puntual vs. 

gente que quiere 
seguir 

participando

Primera capa de
filtrado: proceso

estatal, 
autonomico 

local

Para que otras 
administraciones 

busquen 
inspiración acerca
de otros procesos

Establecer un 
modelo de texto 

plano que permita 
subir masivamente 
procesos históricos

de tal manera que
de los procesos 

que tengamos en 
el repositorio 

podamos subir 
una ficha básica

Romper con la linealidad 
en el estado del proceso. 

Que cada uno pueda 
establecer las fases sin 

necesidades de tener una 
categoría fija ni lineal

Modularidad de 
la info que se 

muestre (en caso 
de un campo sin 

info que no se 
muestre)

Un modelo de 
ficha básica que 

me lleve a a 
información 

ampliada a través 
de una URL

Cuando los procesos sean 
gestionados desde HazLab 
se puede tener mucho más
nivel de detalle, que tenga 

la capacidad de poder subir
mucha más informacion y 

documentación

La primera parte de 
escaparate debe funcional
como tal (info muy basica, 
un link) Todo el contenido 
estará en la plataforma de 
participación en la que esté

el proceso

Que la plataforma 
este abierta a otros 

que la quieran 
utilizar (que quieran 

documentar su 
proceso)

Modelo ficha sólo 
para procesos de 

HazLab (puede 
contener mucha 

más info)

Checklist de aquello 
que se tiene que tener 
en cuenta cuando se 

arma una convocatoria 
(Recordatorio) y que se 
pueda ir mejorando de 

forma continua

Info que podría 
suprimirse en el

proceso de 
inscripción para 

ir más rápido

Tipo de doc que 
recibes una vez 

inscrito o como se 
puede integrar esto 

en tu calendario 
personal

Recordatorio 
y validación 

de asistencia 
a la sesión

Bitácora de 
evolución que 

pueda ser relevante 
para la propia 

empresa (dónde 
poder volcar cosas)

Fase de devolución y 
comunicación de que 

ha pasado con sus 
ideas es muy 

importante porque es 
la forma de fidelizar 
para otros procesos

Estas recomendaciones
pueden aparecerle a 
nuevos participantes 

en alguna etapa como 
el registro o en el día 

uno

Rescatar a los que
se van quedando 
por el camino que

pueden ser 
recuperables

Fase de devolución 
participantes 
pueden hacer 

recomendaciones 
para futuros 
participantes

¿Añadir como 
servicio 
(herramienta)?

¿Campo 
cerrado 
entonces?

?

?

?

Comentario: se buscan que sean 
expertos pero tienen que ser capaces de

facilitar cjualquier proceso y esa 
especificacion tiene que servir para que 
sea mas rapido el tiempo de aprendizaje

del contexto

Orientadosatambi
en a consuoltoria 

los filtrpos

Como
filtro

Como llamar a 
esta parte del 

proto

¿Cómo?¿Tienen 
acceso? ¿Perfil?

Categoría 
limitadas pero 

etiquetas 
libres

?

?
?

?

?

Enlace al perfil de 
la persona en 

HazLab (obligar a)

Como dato 
de la ficha

Vision de empresa y
vision de personas 

(comentario)

¿Cómo 
empresa?

¿Edad = 
campo 
libre?

?

Que no 
haya 

intereses

?

DIR 3 -​Directorio 
estaal de entidfsdes 

y ayunt y 
sociaciones y 

deoartamentos que 
hay a nivel pubolco

?

Nombre, puesto
y experiencia o 
incluso minibio 

de los 
trabajadores

Si has 
colaborado con 
otra gente o si 

estarías 
dispuesto a ello

A modo de 
comentario?

En la 
previ?

Lo que haremos
las admones

Fecha de inicio
y cierre y vale

Que se puedn subir 
daos historicos 

(cmentario)

SEría mas facil 
documentar 

fases y etapas

Que no dan de si
para tanto como 
poner sesiones

Un sitio en el 
que meter la doc

ya existen herramientas 
o depende del hobierno 
tiene su herramienta > 

linlear
malamente

Dónde 
aparece en 

esta 
página?

Previas 
al inicio?

informar
de ello?

recurso 
gráfico 

(infografía)?

cómo?

Controlar las 
expectativas 

cciuando damos info

?

Comentario
Producto minimo 

viable - en el que el 
formato de sesiones 
sería tipo cocreacion

Particpacion 
online (cambiar 

nombre)

Evolución: tiene mucho valor 
para la empresa,es ua forma 
de documentar el priceso o 

hacer un entrgable 
conpartido (comentario)

?

?

Campo
libre?

Campo
libre?

No tener que
certificarte

Moderador que 
veririque la 

emrpesa y ok

Ancianos..

Yo las publico
como 

empresa (las 
subo yo)

Que la 
valoracion se 

vea por donde 
he trabajdo y 

co quien

Categorias
- territorio: 

todo, 
internacional

- Idiomas

Definirte

Enlace a
Linkedin

o..

Grupos de 
investigacion 

unicversidades..

Sistema que 
puede integrar

de alguna 
manera todo 

esta info

Se puede 
automatizar 
para volcarlo 

todo

Asociaciones 
están 

registradas 
¿Acceso 
publico

Les interesan 
perfiles más que 

personas concretas

Las busquedas 
deben ir más por

aquí

Complicsdo meter 
info porque no lo 
hacen es un follon

Lista de proyectos 
actuviosd,no tanto unn 

historico, ¿Dponde puedo 
partipar como ciudadano?

No hay una form de
comunicacion entre 
la gente y la admon

etapas de un 
prouecto estan fijas 
y se mantienenen

Proyectos 
reglados, no hay 

retrasos

Los plazos son
lo que son

Ambitos: departamentos
administacion o 

mnisterios del gobernbo

Moimos filtros
semopre

Los que te 
definen

Otro bloque a parte 
de herramientas 
solo para las 3

Que se visuaiice 
tus colaboradores

habituales

Meter redes de 
las que formas 

parte

Algo más abierto a 
poder contruir tus 
pasos, contextos..

Libertad 
para rellenar

Quirarlo

Datos 
minimos

Quitar

Quitar (ojo 
expectativas)

Julia Román

Trabajo socialGalicia Presencial 40-50 años

Resultados de la busqueda

Galicia Medioambiente

Participantes 

Trabajo social Arte y cultura Presencial 40-50 años Con hijos/as

Marina Fraile

RestauradoraGalicia Presencial 40-50 años

María Rouco

Agente ForestalGalicia Presencial 40-50 años

Cambiar filtros

Presencial

Aragón

ArteMadera Restauración

Modalidad

Área de actuación

Intereses

Rehabilitación

EbanisteriaCultura

Acuarela

Construcción

Arquitectura

Confirmo mi asistencia a este proceso participativo

¡No olvides confirmar tu asistencia!,
¡Gracias!

Aportaciones de  participantes

Juan Subías
Facilitador en Facilitadores & co

Un gran proyecto.

Marta Alejandre
Facilitadora en Think it

¡Un gusto haber podido ser parte!

Francisco Santiago
Facilitador en Facilitadores & co

Ha sido una gran experiencia.

Leyre Tena
Facilitadora en Think it

Proyecto muy emotivo.
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