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Sobre
HazlLab

cQué es HazLab?

HazlLab es un laboratorio digital para la exploracion y la implantacion de soluciones
innovadoras para la participacion ciudadana en las politicas plblicas.

Este espacio 100% digital permite a todos los actores, previamente identificados,
compartir, explorar y experimentar soluciones innovadoras para dar respuesta a problemas
sociales, identificar y dar satisfaccidon a necesidades ciudadanas y, por tanto, colaborar con
la Administracion en el diseno de las politicas publicas.

Es unainiciativa puesta en marcha por la Direccién General de Gobernanza Publica del
Ministerio de Hacienda y Funcién Publica, promovida por el Foro de Gobierno Abierto
a peticion de la sociedad civil, en el marco de los compromisos del IV Plan de Gobierno
Abierto 2020-2024.

éCudles son los objetivos de HazLab?

HazLab tiene el objetivo de fortalecer la participacion en las distintas fases (diseno,
ejecucion y evaluacion) de las politicas publicas, de la elaboraciéon de normas y en general
de las decisiones publicas, incorporando el conocimiento de la ciudadania y de los

profesionales plblicos en la gestion de los asuntos publicos, para lograr mejores resultados.

HazLab

Haz=Lab
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éQué ofrece HazLab? éQuién puede formar parte de HazLab?
z Esun Espacio para la Identificacion de los principales acto- Actualmente, forman parte de HazLab las administraciones
res, pUblicos, sociales y privados, involucrados en el diseno pUblicas multinivel, las empresas y profesionales relacionados
de cada politica publica. con la participacion ciudadana, las universidades y laboratorios

de innovacion publica, las organizaciones sociales y la propia
ciudadania, quienes han participado en el desarrollo y testeo del
prototipo de laboratorio de innovacion HazLab.

z Esun Punto de Acceso, encuentro y debate entre todos
los actores identificados para cada politica publica, ya que
permite la celebracion de conferencias, reuniones, talleres,

mesas redondas etc. )
El laboratorio HazLab, una vez probado y puesto en marcha, se

z EsunEspacio virtual de Trabajo Colaborativo, en el que sera pondra a disposicion de todas las Administraciones Publicas, que
posible compartir informacion, documentacion, propuestas, podran usarlo para el disefio de sus politicas pablicas.
ideas etc.

z Funciona como Incubadora de iniciativas para el desarrollo
soluciones innovadoras a los problemas y necesidades ciu-
dadanas, mediante el diseno de prototipos.

z Se configura como Centro de experimentacion de las pro-
puestas o prototipos disenados, mediante la realizacion de
experiencias piloto y la evaluacion o testeo de las mismas.

z Actla como Acelerador de iniciativas de participacion para
la mejora de las politicas publicas, a través de la entrega de
metodologias de trabajo, guias practicas, plantillas de docu-
mentos o herramientas tecnologicas para trabajar colabora-
tivamente.
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Crear el perfil

Inicio Espacios v Todo Hazlab » Sobre HazlLab « Q Registrate Iniciar sesion

Crear nueva cuenta

Crea tu cuenta de usuario
Haz clic en “Registrate” en la parte Registro con email
superior derecha de la barra. Seras Después de que introduze
redirigido a la pagina de registro. deredrEen e

ectronico y un nombre de usuario, recibiras en

Email address*

Rellena los campos obligatorios de

AN H Una direccién de corre dnico valida. Todos los correos electrénicos del sistema se enviaran a esa direccion. La
Correo eIeCtronICO y l\{ombre de usual’IO, direccién de correo elect no se haré publica y sélo se utiliza para recibir una nueva contrasefia o si quiere recibir
Junto contu Contrasena. Para flnahzar ciertas naticias o notificaciones par correo electronica
tu registro, haz clic en “Crear nueva Nombre de wusuario *

cuenta”. Ten en cuenta la robustez de la
contrasena que vas a poner.

"a‘jE\'iDS caracteres estan permitidos, incluyendo los espacios, puntos (), guicnes (-], comillas ('), guicnes bajos [_) y e
signo @

Una vez que hayas creado tu cuenta, Contrasefia*

accederas directamente a la plataforma, Fortaleza de la contrasefta

donde encontraras un mensaje

informandote de tu aprobaciéon. Desde Confirmar contrasefa *

este momento puedes acceder a los

contenidos y grupos que sean abiertos a Las contrasenas coinciden:

la comunidad. Proporcicne una contrasefa para la cuenta nueva en ambos campos.

|:| | zgree with the politica de privacidad

:Ya tienes una cuenta? Iniciar sesion

Crear nueva cuenta
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Perfil

Nombres e imagen de perfil

Completa tu perfil de
usuario

Una vez creada tu cuenta, puedes z Nombrey apellidos,
completar tu perfil de usuario, pulsando z Imagen de perfil,
en el icono en la esquina superior
derecha de la barra.

z Suorganizacion/empleadory fun-

cion, F—
En el men( desplegable, debes pulsar z Sunamero de teléfono,
en “Editar perfil” para abrir tu pagina de z Su palis, provinciay ciudad,

perfil personal. o
z Sunacionalidad,

Nimero de teléfono y ubicacion

En tu ficha, podras completar los z Un breve texto de auto presenta-

siguientes campos para compartir cion,

informacion con la comunidad: z Asicomo su experiencia e intereses.
Inicio Espacios » Todo Hazlab v Sobre Hazlab + Q B & Q e

Naclonalidad

Registrado comao

PMM
- — Invitaciones
® lf o >rpp
® A p Mi perf foma - BEY
“ a I'tICI pa 0B Mis eventos iNo olvides guardar

b e el ABIERTO Mistemes tus cambios! Una vez
:1 mf‘% que hayas ingresado la
Viis retos . =2 O

. informacion de tu perfil,

desplazate hacia abajo
hasta la parte inferior
Configuracicn \ N de la pagina y haz clic

Siguiendo

¢:Qué es la Comunidad de Practicas Participa IV Plan?

Editar perf
' en “Guardar”.

La Comunidad de précticas (CdP) Participa IV Plan es una iniciativa que se engloba
dentro de las actuaciones del IV Plan de Cobierno Abierto impulsado por la Direccién
General de Gobernanza Publica del Ministerio de Hacienda y Funcion Publica.

Acuerdo de politica de datos

Cerrar sesién
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Qué tiene tu perfil de
usuario

Una vez ha completado tu perfil, entraras
directamente en tu ficha pablica, que

es visible para otros participantes

de la comunidad. En tu perfil puedes
encontrar:

z Muro: actividades realizadas por la
persona usuaria

z Eventos: eventos organizados o
inscritos por la persona usuaria

z Temas: contenidos diferentes crea-
dos por la persona usuaria

z Grupos: grupos de los que forma
parte la persona usuaria.

z Informacion Personal: informacion
detallada de la persona usuaria,
que puedes modificar a través de
“Editar perfil”.

z ldeas:las ideas generadas por la
persona usuaria.

z Retos: los retos creados por la per-
sona usuaria.

Patricia M

Consultor Senior
Isdefe

Madrid
Espafia

m
i
i

Ver perfil completo

Stream Events

El perfil se ha guardado.

Hola, me encantaria ser parte de esta comunidad para intercambiar informacicn,

Topics Groups Informacién Ideas

conocimiento y buenas practicas

Address

Expertise

Interests

Tipo de organizacion

Nacionalidad

Madrid
Espania

Innovacion Gestion Publica Tecnologia

Estrategia

Sector Privado

Spanish

HozLab

Challenges
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Cancelar/Deshabilitar/
Bloquear la cuenta

Cancelar cuenta

En cualquier momento, puedes eliminar
todas tus cuentas. Se te informara
claramente sobre lo que sucedera con
tus datos personales después de que se
elimine la cuenta.

Para eliminar una cuenta de usuario,
debes acceder atuiconoy pulsar la
opcion de “Configuracion” en el mena
despegable.

Al final de esta pagina, debes pulsar
el boton “Cancelar cuenta” y puedes
seleccionar la opcidn que consideres
mas adecuada: quitar la cuenta, pero
mantener su contenido; desactivar la
cuenta, y retirar el contenido; o bien,
eliminar la cuenta y hacer todo su
contenido anonimo.

HozLab

Inicio Espacios v Todo HazlLab v Sobre Hazlab « Q

Gestiona la configuracion de la cuenta: P M

Informacién de la cuenta

Contrasefia actual

Se requiers sl guiers cambiar Emall address or Contrasena mas abajo. Reestablecer su contrasefa

Email address*

riralles.patricia@gmail.com

rénico vélida Todos
hara pu

Nombre de usuario *

ctronicos del sisterna se en
za para recibir una nue

0N = 00

Registrado como
PM

Invitaciones

Mi perf

Mis eventos
Mis ternas
Mis ideas

Mis retos

Configuracion

| Configuracion

Acuerdo de politica de datos

Edita

PM Cerrar sesién
Varios caracteres estan permitidos, incluyendo los espacios, puntes (), guiones (-}, comillas (), guiones bajos () y el
signo @.
Contrasefia
Fortaleza de
Confirmar contrasefia
Presentacién
Opciones de regionalizacién
Zona horaria Madrid
Seleccione la zona horaria local deseadia. Las fechas y horas dentro del sitio se mostraran usando esta zona horaria
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Inhabilitar la cuenta

Cuando selecciones la opcion de “Inhabilitar
la cuenta”, su usuario es bloqueado, aunque
tu informaciéon y datos aiin se mantienen en la Al cancelar su cuenta
plataforma. De manera que ya no podrés iniciar > ® Inhabilite la cuenta y mantenga su contenido y grupos.
sesién en la plataforma con este perfil de usuario. > O Deze.:t'-\:ar la cuenta J e‘ rar de |E.Cx blicacion su conten .-:::c- Mo afecta a los grupos .
> O Elimina tu cuenta, elimina mer s privados y haz anénimos todos los dermas contenidos.
Reasigna tus grupos al super administrador.

Desactivar la cuenta

Seleccione el metodo para cancelar la cuenta de arriba. Esta accion no se puede
También puedes desactivar tu cuenta, de manera deshacer.
que tu informacion y datos se mantienen en
la plataforma. Pero cuando una cuenta esta Cancelar
deshabilitada, no podras acceder a esta cuenta

hasta que el administrador del sitio la habilite
nuevamente.

Eliminar la cuenta

Si se eliges eliminar tu cuenta de usuario, se
eliminara la informacion de tu perfil y los mensajes
privados, y se anonimizara otro contenido que
hayas creado. Se te informara claramente sobre lo
que sucedera con tus datos personales después
de que se elimine la cuenta.

Esta actuacion se cierra, una vez que el usuario
confirmes esta accion a través del enlace en el
correo electréonico de confirmacion para que
apruebes este cambio definitivo.
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Acceder dl
perfil

Inicio Espacios + TodoHazlab » Sobre Hazlab « Q Registrate Iniciar sesion

Iniciar sesion . )
Iniciar sesion

Después de crear una cuenta, puedes

iniciar sesion con tu nombre de usuario Iniciar sesién con username o email
o direccidon de correo electronico,
combinandolos con la contrasena Nombre de usuario o correo electrénico *
correspondiente. l |
L. L Escribe tu Hazlab nomibre de usuario o ema
Para ello, debes pulsar en “Iniciar sesion”
en la esquina superior derecha de la barra. Contrasefa *
Restq blecer Contrdseﬁa | 2 iHas olvidado tu contrasena?
Se puede acceder a la interfaz de ¢AUN no tienes una cuenta? Registrate
restablecimiento de contrasena desde
la pagina de inicio de sesion, en la parte
. ) w . Iniciar sesion
inferior, pulsando en “; Has olvidado tu
contrasena?”.

Se te pedira que incluyas tu nombre
de usuario o tu correo electroénico para
poder remitirtelas instrucciones para
cambiar la contrasena.

10
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Después de completar la informacion
requerida, se te enviara un correo
electronico de restablecimiento de
contrasena, con un enlace que debes
pulsar o copiar en tu navegador, para
proceder al cambio de la contrasena.

Por razones de privacidad, HazLab no
proporciona una confirmacion clara de

si la direccion de correo electrénico
ingresada es correcta o no. En caso

de que alguien intente piratear la
plataforma, no podra saber si la direccion
de correo electronico se ha utilizado para
proteger la identidad de los miembros de
la comunidad.

Es importante que conozcas que el
enlace que se le remita por correo
electrénico, solamente podras utilizarla
en una Unica vez, y con una fecha limite
de uso, como puede verse en el mensaje
que aparece a continuacion. En caso

de que pase dicha fecha o bien ya haya
pulsado el enlace, deberas solicitar de
nuevo el restablecimiento de contrasena,
comenzando el proceso.

HozLab

Restablecer tu contrasefa

Restablecer contrasefia con nombre de usuario o email

Nombre de usuario o correo electrénico *

ablecer la clave se enviaran a la direccién de correo
ré como usuario.

¢AUN no tienes una cuenta? Registrate

1

Patricia Miralles,

Una peticion para reestablecer la contrasefia de su cuenta ha sido realizada en
HazlLab.

Ahora puede iniciar sesién haciendo clic en este enlace o copiandolo y pegandolo
en su navegador:

https://labhub.opensocial.site/userireset/9/1644834459/2h7OUUP71Yo1M6lq...
Este enlace solo puede ser usado una vez para iniciar sesion y le llevara a una
pagina donde puede establecer su contrasefia. Caduca después de un dia y nada

ocurriré si no se usa.

-- El equipo de HazlLab

Iniciar sesion

Debido a problemas de privacidad, no se revelara la identidad de las direcciones de
correo electronico registradas. Por lo tanto, se te ha enviado un enlace para restablecer
la contrasena solo si has ingresado una direccion de correo electrénico o nombre de
usuario validos.

Si la direccion de correo electrénico o nombre de usuario que ingresaste no existe, no
obtendras un enlace de reinicio o una confirmacion / advertencia al respecto aqui

Ponte en contacto con site administrator si hay algun problema x

Iniciar sesién con username o email

Nombre de usuario o correo electrénico *

|l

Escribe tu Hazlab nombre de usuario o emat

Contrasefia *

Has olvidado tu contrasefia?

v

Set your password

Este es un inicio de sesion de un solo uso para Patricia Miralles y caducara en Mar, 15/02/2022 -
n:27.

Pulse este boton para iniciar sesion en el sitio y cambiar su contrasefa.

Este inicio de sesién sélo puede ser usado una vez.

Iniciar sesién
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Gestion de notificaciones

Desde tu cuenta de perfil, puedes
configurar algunos ajustes de tu cuenta.
Para ello, debes pulsar en tuicono de
perfil, y en el mend desplegable, debes
pulsar “Configuracion”.

Para hacerlo, simplemente desplazate
hacia abajo en la misma pestana.

En concreto, puedes cambiar la
configuracion de las notificaciones que
deseas recibir por correo electronico;
indicando la activacion o desactivacion
de las notificaciones, y la frecuencia en

que desea recibirlas. Estas notificaciones

solamente se enviaran cuando no esté
activo en la plataforma.

Hay dos tipos de notificaciones:

z Notificaciones automaticas: apa-
recen en la esquina de la pantalla,

en el icono “Campana”, en el Centro

de Notificaciones, incluso si el sitio
web esta cerrado.

z Notificaciones por correo electro-
nico: solo se enviaran cuando no
esté activo en la plataforma.

HozLab

Inicio Espacios » Todo HazLab ~ Sobre Hazlab ~ Q § i n “

Registradc como
PM

Invitaciones

GOBIERNO
= el ASIERTO

;Qué es la Comunidad de Practicas Participa IV Plan?
|
connguracion

La Comunidad de practicas (CdP) Participa IV Plan es una iniciativa que se engloba
dentro de las actuaciones del IV Plan de Gobierno Abierto impulsado por la Direccion
GCeneral de Gobernanza Publica del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica

Notificaciones automaticas Notificaciones por correo electrénico del sistema

] un nuevo comentario creado en la plataforma

En el caso de las notificaciones
automaticas, debes marcar o
desmarcar aquellas notificaciones
que te interese recibir.

D Un nuevo grupo creado en la plataforma
[ un nuevo contenido (tema o evento) creado en la plataforma
|:| Una nueva publicacion creada en la plataforma.

|:| Un nuevo usuario creado en la plataforma

12
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Notificaciones por correo electronico

En el caso de las notificaciones por
correo electronico, debes indicar

. B i . Notificaciénes de Correo Electrénico v
la activacion o desactivacion de las
notificaciones, y la frecuencia en que Para cada notificacion de correo electronico a continuacion, puedes optar por
deseas recibirlas. Estas notificaciones desactivarla, recibirla de inmediato o en un resumen diario 0 semanal. Las notificaciones
solamente se enviaran cuando no estés por correo electronico solo se enviaran cuando no estés activo en la plataforma.

activo/a en la plataforma.

Hay cuatro tipos de notificaciones por Mensaje para mi v
correo electronico:
z Mensaje parami(accionesenla Lo que administro v
plataforma con una relacion directa
con usted) .
Lo que sigo v

z Lo que administro (acciones en
la plataforma en relacion a ideas,
grupos, eventos, etc. que gestione) Notificaciones del sistema v

z Lo que sigo (acciones en la plata-
forma en relacion a personas, ideas o
retos que sigue)

z Notificaciones del sistema (acciones
en segundo plano en la plataforma).

Para cada una de estas notificaciones
por correo electrénico, puedes optar por
desactivarlas, recibirlas de inmediato, o
en un resumen diario o semanal.

13
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Ocultar datos del perfil

También puedes ocultar parte de la
informacion de tu perfil a otras personas
usuarias registradas, como el correo
electronico, el idioma o la ubicacion fisica
indicada en tu perfil.

Guardar los cambios

Una vez que hayas ajustado la
configuracion a tus necesidades, haz clic
en “Guardar” para finalizar el proceso.
Siempre puedes volver y adaptar tu
configuracion de notificaciones.

HozLab

Cookies ~

Ten en cuenta lo siguiente:

Otras personas podran seguir encontrandote cuando busquen un valor de algunos de estos campos
(por ejemplo, Amsterdam para el valor de Ciudad). La informacion que decidas ocultar seguira siendo
visible para los administradores de este sitio. También es posible gque algunas de las opciones
siguientes estén desactivadas por los administradores de este sitio.

Mostrar mi correo electrénico en mi perfil Off B3 On
Mostrar mi idioma en mi perfil Off B On
Direccién ® Mostrar (O Ocultar

14
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Formar parte
de la comunidad

Qué son los grupos y su tipologia

Un grupo permite que un conjunto de personas usuarias comparta
ideas y organice eventos entre ellos en torno a un tema especifico.

En cada grupo puedes encontrar:

Muro (stream) _ son las actividades del grupo

Acerca de _es informacion detallada del grupo.
Eventos _ eventos organizados por el grupo

Temas (topics) _ son contenidos creados en un grupo

Personas _ son los participantes de un grupo.

Comunidad

Comunidad de Practicas Participa IV Plan

-]:[- Permisos de acceso

15

HozLab

éQué roles existen?

Existen varios roles para los participantes, que son asignados por
el administrador, cada uno con un conjunto diferente de permisos:

z

Usuario anoénimo: son las personas usuarias que no han ini-
ciado sesion. Solo tienen acceso limitado al contenido pablico
y no pueden ver los perfiles de los miembros.

Usuario autenticado o conectado: son las personas usua-
rias que se han registrado en la plataforma. Pueden editar y
crear contenido, publicar comentarios, y pueden unirse a otros
grupos y eventos.

Administrador de grupo: la persona responsable de crear,
coordinar y gestionar un grupo. Esto les otorga permisos adi-
cionales relacionados con la administracion de los participan-
tes en el grupo.
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Unirse a un grupo

Una vez hayas accedido a la plataforma,
puedes seleccionar aquellos grupos que
te interesen.

Sin embargo, debes tener en cuenta que
existen varias formas de adherirse a un
grupo, segin el tipo de grupo que sea:

z Grupo abierto
z Grupo cerrado bajo peticidon

z Grupo cerrado por invitacion

Grupo abierto

Cuando es un grupo abierto, con libertad
de acceso para cualquier persona
registrada, para poder participar en

el grupo solamente tienes que pulsar
“Unirse”.

HozLab

HazLab

Inicio Espacios v Todo Hazlab a Sobre HazLab ~

Buscar
Dashboard | Inici Eventos le to conter,
»_1 CGrupos .
Retos
Biblioteca

Comunidad

Publico

¥ Permisos de acceso

evento tem:

Unirse

Ver informacién del grupo

Proximos eventos
en el grupo

Stream A cerca de Events Topics Personas Administrar personas

+ ®

Di algo al grupo ‘

|+ Afadirimagenes | +Addvideo |

Miembros del grupo ~ | [RESI[fe=teiteot

16
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Donde recibirads un mensaje de
confirmacion de tu interés en participar
en dicho grupo.

Desde ese momento es parte del grupo,
como puede comprobarse en el boton
“Inscrito”, y puedes interactuar dentro
del mismo.

Grupo cerrado bajo
peticion

Cuando sea un grupo cerrado, puedes
solicitar adherirse al mismo. Para ello,
debes pulsar el boton de “Solicitar
Inscripcion”.

n Abriéndose una ventana emergente,
que te permitira completar un mensaje
opcional o simplemente enviar la
solicitud de inmediato.

Desde ese momento, si accedes al grupo
de tu interés, podras ver que tienes

una “Solicitud enviada”, pendiente de
aprobar.

Unirse al grupo Publico

Cancelar

By submitting this form you will become a member of the group. As a member of the
group you will begin to receive notifications about changes and interactions within the
group. Your profile will also be included in group membership.

Unirse al grupo

HozLab

=
i mmunldad

- B

*)canunldad’ plataformas de part|C|pac|on

¥ Permisos de acceso

evento tema

Solicitar inscripcion

Ver informacion del grupo

Stream A cerca de Events Topics Personas

Administradores de Arnau Marti
grupo Facilitacion - HazlLab

Administrar personas

Solicitar inscripcion ]

Puedes dejar un mensaje en tu solicitud. Solo cuando tu solicitud sea
aprobade, recibirés una notificacion por correo electrénicoy en w centro de
notificaciones.

Message

Send request

| Comunidad ‘.

%cqnunldad/ plataformas de partlmpa

¥ Permisos de acceso

Stream A cercade Events Topics Personas

Clic is (1) new request para unirse a este grupo.

Solicitud enviada v

Your request has been sent successfully

Administrar personas

17
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Como resultado, el administrador del
grupo recibird una notificacion de

tu solicitud, quien debera aceptar o
rechazar dicha solicitud.

Después de aprobar la solicitud, se

te agrega directamente al grupo,
cambiando el botdon de “Inscrito”; y,
ademas, recibiras una notificacion, que
puede ver en tu Centro de Notificaciones,
una vez que se apruebe tu solicitud.

HazLab

1 membership request to group: Subcomunidad plataformas de participacion

Member Message

Patricia Miralles ~

14 Febrerc 2022

Accién

Aprobar adhesién |

Inicio Espacios ¥ Todo HazlLab v Sobre HazlLab «

Subcomunidad procesos de particip

$ Permisos de acceso

Inscrito/a

+ Anadirimagenes

[+ G- s

@ Tu solicitud de adhesién al
grupo Subcomunidad
plataformas de participacion
ha sido aprobada
Hace 2 minutos

@ Tusolicitud de adhesién al
grupo Subcomunidad
procesos de participacion ha
sido aprobada
Hace 3 dias

@ Tirso Camacho joined the
Comunidad de Practicas
Participa IV Plan group
Hace 3 dias

"' Tirso Camacho has requested
membership to the
Comunidad de Practicas
Participa IV Plan group
Hace 3 dias

All notifications >

18
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Grupo cerrado por
Invitacion

En caso de que sea un grupo cerrado,

al que solamente se accede mediante
invitacion, como puede comprobarse en
el boton “Solo por invitacion™

El administrador del grupo mandara una
invitacion individual a los miembros de
la comunidad que deban estar en dicho

grupo.

En el caso de que te hayan invitado

al grupo cerrado, recibiras una
comunicacién por varias vias: un
mensaje interno, y una notificacion en tu
Centro de notificaciones

Junto con unainvitacion en tu perfil, que
puedes encontrar en tu icono de usuario,
en el apartado de “Invitaciones”.

Accediendo a la seccion de
“Invitaciones”, donde podras encontrar
la solicitud de invitacion, pendiente de tu
aprobacion o rechazo.

R
Cerrado

{# Permisos de acceso

HozLab

Invite members to group: Cerrado

Busca personas por su nombre o direccién de correo electrénico*

x Gestor de espacio (11}

xTirso Camacho (10)

Puedes introducir © pegar varias entradas separadas por Coma o pUNtoy coma

Previsualiza tu invitacion por correo electrénico v

Subject: Patricia Miralles has invited you to join a group on HazLab.

Hola

Te invitamos a que te unas al grupo Cerrado en Hazlab

Saludos cordiales,
Patricia Miralles

v ‘macion del gi Ver grupo Sobre HazLab
Inicio Espacios = Todo HazLab +  Sobre Hazlab Q SO Sobre HazLab v Q
n pend ita tu resumen de invit: s pa entrada
fou have
e grou
a
Marti ¥ Patricia Miralles ¥ Tirso Camacho ¥ ® 1horaago

=

d

£Qué es la Comunidad de Practicas Participa IV Plan?

E

D i
articipa e

il A6cR oY

Marti: Prueba de mensaje

a Miralles @

de espacio: Hello Patricia Miralles, | would like to contribute to t

itaciones a eventos

Titulo Ndmero de miembros

Cerrado 1

Groupinvites(l)  Ideas

Invitado/a por

Patricia

Invitado/a en

Miralles. 14 Febrero 2022

19
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Quitarse de un grupo

Stream A cerca de Events Topics Personas Administrar personas

En caso de que no quieras continuar en

Dialgoa
un grupo, puedes eliminar tu inscripcion
mediante el boton “Inscrito”, donde > b e
aparecera “Dejar el grupo” iy | + Anadirimagenes | | + Addvideo |
Reconfirmando tu solicitud, habras Préximos eventos i e i

dejado de pertenecer a dicho grupo.

Esta accion no se puede deshacer.

Cancelar Dejar el grupo

20
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Participa en
la comunidad

Como me inscribo en un evento
Tipos de inscripcion

Cuando un administrador de grupo crea un evento, existen varias
opciones de inscripcion a dicho evento, en funcion del tipo de
evento que se haya seleccionado por el administrador:

z Abierto parainscribirse: solamente tienes que hacer clicen el
botdon de “Inscribirse” y se apuntara automaticamente.

z Solicitud de inscripcién: debes solicitar la inscripcion y el
organizador debe aprobar o rechazar la solicitud.

z Solo por invitacién: el organizador envia invitaciones direc-
tamente a los posibles participantes para que se unan al
evento. Los usuarios no pueden inscribirse directamente sin
esta invitacion.

21

HozLab

Abierto para inscripcion

Cuando accedas a un evento abierto a todo el mundo, puedes
encontrar el botdon de “Inscribirse” donde podras apuntarte
directamente, apareciendo en el listado de participantes.

SEMINARIO
Evento prueba

Patricia Miralles# - & Crupo
n group Subcomunidad: Plataformas de participacion

© 25 Febrero 2022

S ENROLLED~ I

M Ocomentarios O 0 me gusta Afadir a Calendario ~ Dejar de seguir contenido

Detalles Administradores

Administrar inscripciones

3 personas se han inscrito

Evento de prueba

Sé el primero en comentar
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Solicitud de inscripcion

Cuando desees inscribirte en un evento,
que no es abierto a todo el mundo, pero
permite la solicitud de inscripcion, debes
pulsar el botdon de “Solicitar inscripcion”.

Esto dara como resultado una ventana
emergente que te permitira completar un
mensaje opcional o simplemente enviar la
solicitud de inmediato.

Una vez solicitada tu participacion, veras
queelbotdénaparece como “Pendiente”. En
este momento, se encuentra en proceso
de aprobacion o rechazo tu solicitud.

Sin embargo, aln tienes la opcion de
cancelar tu solicitud de inscripcion, antes
de que el organizador del evento acepte o
rechace la solicitud.

SEMINARIO
Evento prueba

Patricia Miralles@ - & C
in group Subcomunidad: Plataformas de participacion

© 28 Febrero 2022

W Ocomentarios ) 0me gusta Afadir a Calendario ~ Dejar de seguir contenido

Detalles Administradores Enroliments

REQUEST TO ENROLL.

3 personas se han inscrito

0@
Request to enroll
Message
SEMINARIO
Patricia Miralles® - @& Crupo
n group Subcomunidad: Plataformas de participacion
PENDING a
© 28 Febrero 2022
» CANCELAR INSCRIPC...
M Ocomentarios () 0me gusta AfRadir a Calendario ~ Dejar de seguir contenido
Detalles  Administradores  Enroliments
essful 3 personas se han inscrito
0@
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Una vez hayas realizado la solicitud, el
organizador sera notificado de tu solicitud
de inscripcion al evento, y tendrd que
aceptar o rechazar dicha solicitud.

En caso de que apruebe esta solicitud,
se te agregara directamente al evento,
apareciendo en la parte derecha del
evento en el listado de participantes, y
ademas, recibiras una notificacién en tu
Centro de notificaciones.

En caso de que sea rechazada, recibiras
un correo electrénico, indicando este
hecho, pero no aparecera en el Centro de
notificaciones.
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Método solo por invitacion

Se puede crear eventos a los que se
invite directamente a los miembros de la
comunidad que quieren que participe o
bien alguien que aln no es miembro de
la comunidad y que quiere participar. En
ese momento, el evento aparecera sin el
botdn de Inscribirse.

Si te han invitado a un evento de este
tipo, recibiras dicha invitacion, ya sea
por correo electrénico (si no es miembro
de la comunidad); en ese caso, deberas
completar el proceso de registro antes de
poder aceptar o rechazar la invitacion.

O en tu espacio de Invitaciones (si ya es
participante de la comunidad), que se
encuentra en tu icono de perfil de usuario,
pulsando en “Invitaciones”.

SEMINARIO
Evento prueba

© 25 Febrero 2022

M Ocomentarios Q) Omegusta | Ahadira Calendario ~ Dejar de seguir contenido

Detalles Administradores Enrollments

3 personas se han inscrito

0@
Hi,
I would like to invite you to my event Evento prueba on HazLab.
Kind regards, Patricia Miralles
v
HazLab
Copyright © 2022.
Sobre Hazlab ~ Q 8 & A O
Eventinvites ()  Invitacionesalgrupo  Ideas  Challenges Registrado como
Patricia M
Invitaciones @
nvites > . Inyitaciones

Fecha de la invitacién Accion

prueba 23 Febrero 2022 Accept invite | ~
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Siguiendo un evento

Cuando te hayas inscrito en un evento,
también ‘seguira’ automaticamente
este evento y recibiras notificaciones
(por correo electronico) cuando alguien
comente sobre este evento. Las
notificaciones por correo electronico
se pueden desactivar en la pagina de
configuracion de la cuenta.

Ademas...

z No esposibleinscribirse en eventos
cuya fecha de finalizacion es en el
pasado, aunque puede ver su con-
tenido.

z Puedes inscribirte en eventos per-
tenecientes a un grupo abierto del
que no eres miembro, aunque te
unirds a este grupo automatica-
mente después de inscribirte en el
evento.
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Retos
v v v v
Un Reto o Desafio plantea una pregunta, Ideas A cerca de Events  Topics Participantes
necesidad, o demanda, que podria 4 6 4
. laeas
ser resuelta por los miembros de la El Estado no tiene todas las respuestas. La busqueda de soluciones innovadoras
comunidad. Dejar de seguir para los desafios publicos clave debe abrirse a las ideas.

Un reto contiene las siguientes pestanas:

Stream  Ideas  Acercade  Events  Topics Participantes

IDEA

z “Acerca de”, donde proporciona
informacion general sobre el reto

Equipos multidisciplinares

e incluye las fases y las ideas mas . e . - s
nuevas. s e e et ~
Revision ideas Laboratorio digital
z “ldeas” es una pagina de resumen | - S et o A
de todas las ideas, que se pueden . . Q T s + G
ordenar por fases, por fecha de | Q—— s s
creacion o por comentarios/votos. I 4 & 4
z Las pestanas “Eventos” y “Temas” s |
permiten generar y ver contenido, S
ya sean convocatorias o documen- .
tacion, asociado al propio reto. - o T

Votacion ideas

z “Participantes” agrupa a las perso-
nas que estan participando direc-
tamente en el reto, bien porque han
definido el propio reto, o porque han
aportado o interactuado con las
ideas generadas por otros.

24
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-+ I I

Registrado como

Patricia Miralles

| Invitaciones

Q@

—
s | Ver misretos

Mis retos

Como participante de un desafio, tu
interaccion esta vinculada a la fase actual
en la cual se encuentra el reto.

Puedes encontrar un resumen de los
retos en los que participas dentro de tu
icono de usuario en “Mis retos”.

Dentro de cada uno de ellos, podra ver
una etiqueta que muestra si el desafio

tiene una fase activa y/o si ya se unio al
mismo.

Fases de unreto

Las fases determinan como las personas
usuarias pueden interactuar con el
desafio.

El creador del reto puede agregar
cuantas fases quiera, definiendo el
nombre, las acciones posibles a realizar,
la fecha de inicio y finalizacion para cada
fase, y la automatizacion de cada fase.
Lo que permite que el reto pase por
diferentes etapas, y se puede ver la fase
en que esta activa, porque aparece como
“Activa”.

Patricia
Miralles «

Facilitacion

HazLab

Events Topics Groups Informacién Ideas Challenges
CHALLENGE

¢Como podemos resolver problemas publicos a
través de los Laboratorios de innovaciéon?

Q 4ideas

Hazlab m \otacion ideas

Madrid i‘ © [Activo | Tehasunido

Espana .

r Las acciones que se pueden permitir en
4 6 4
cada una de las fases son:
Follow

See challenge informatio

Phases

Aportacion ideas

Revision ideas

Votacion ideas

16 Feb - 24 Mar

Permisos

oevn

Activo

25

z Verideas

z Votarideas

z Comentarideas
z Editarideas

z Crearideas



Manual de uso

Qué son las ideas

Las ideas son el corazén de los retos; son
una forma de sugerir soluciones para los
problemas planteados.

Las ideas son generadas en la fase de
creacion o aportacion, y esas ideas
pueden ser promovidas a la siguiente
fase. Esto da como resultado un proceso
de seleccion hasta que se encuentra la(s)
mejor(es) idea(s) para un reto.

Coémo contribuir con sus ideas

Si la fase actual permite crear ideas,
puedes generar una o varias ideas,
accediendo al boton “Crear idea” dentro
del reto que te interese.

& 6 4

ideas

Dejar de seguir

Phases

Aportacion ideas

Revision ideas

Votacion ideas
16 Fel - 24 Mar

Permisos
=

Stream

[« [CEH]

HozLab

A cerca de Events Topics Participantes -

IDEA
Equipos multidisciplinares

Equipos multidisciplinares, con competencias técnicas y actitudes
abiertas, como respuesta a problemas complejos

Votaciénideas 4 1 W O
IDEA
Laboratorio digital
Crear el lab rio bajo madalidad digital; de manera que todo e
proceso se realice mediante un entorno virtual, lo cual amglificael ..

Votacionideas | 4 1 ® C

2 2 2

ideas

Crear idea -

See challenge information
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Las ideas contienen:

z Un titulo de la idea que se quiere
plantear.

z Una imagen representativa de la
idea que se quiere aportar.

z Unresumen de la idea, que se mos-
trard en el conjunto de ideas, que
cuenta con un limite de 200 carac-
teres, para describir su idea en 1-2
oraciones.

z Una descripcion de la idea, que
permite presentar y ampliar infor-
macioén sobre la idea planteada al
mundo. Para estructurar su texto,
puede utilizar estas tres preguntas
guia: ¢Cual es el problema? ¢Cual
es tu idea para resolver este pro-
blema? ; Quién debe actuar?

z Se pueden adjuntar archivos a la
idea, dentro del apartado Additional
information, que ayuden a mejorar
la propuesta.

z Ademas, en la parte inferior de la
pagina, se puede eliminar la idea
creada en cualquier momento.

Create a idea

Basic Information

Titulo*

Imagen

Seleccionar archivo | Ningun ar..leccionado
eccionar la parte que desea

@ Requisitos de subida - Recorta tu im,

Resumen *

Descripcion *

B I S X Xx|L | = =

Fuente HTML §3

= e

Formato - | Estilo

Permisos de acceso

Visibility *

Tags

Temitica

- Ninguno -

Additional Information

Configuracién

Cancelar

8 Media

Eom=

HazLab

Dentro del apartado de “Configuracion”,
en el momento de crear una idea, dicha
idea se etiqueta automaticamente
indicando la fase actual, o bien se puede
seleccionar alguna de las fases que se
encuentran definidas en el reto.

Configuracion

Phases settings

4]

ect the phases this idea should be ong o

|:| Votacién ideas

27
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Coautoriade laidea

Si tu idea fue un esfuerzo conjunto,
puedes agregar a tus companeros de
equipo para que también puedan editar
laidea. De manera que una misma idea
puede contar con varios autores para su
desarrollo, que se anaden al propietario
inicial de la idea. El coautor puede editar
el titulo, el resumen y la descripcion de la
idea.

Puedes solicitar contribuir a una idea
como coautor, haciendo clic en el botén
de “Quiero contribuir” en la pagina de
detalle de unaidea. Esto enviara una
solicitud automatica al propietario de

la idea, quien aceptara o rechazara su
solicitud.

Ambos (propietario y coautores) se
muestran en un bloque a la derecha de la
idea.

En caso de que el propietario no desease
abrir una idea para solicitudes de
coautoria, puedes eliminar el boton de
solicitud en el formulario de creacion

y edicion, a través de la casilla de
verificacion.

HozLab

IDEA
Crear una especie de Goyas a la participacion

Patricia Miralles® -9 Febrero 2022
\ en reto ;Como fomentar la participacion ciudadana?

M Ocomentarios Idea de Follow Quiero contribuir

"Establecer una remuneracion economica

Patricia Miralles® -9 Febrero 2022
en reto ¢Coémo fomentar la participacion ciudadana?

M Ocomentarios Idea de Dejar de seguir

Detalles

Etiquetas
Se podria crear un cuerpo de BetaTesters, o ciudadanos Temética
preseleccionados, a los que se les pague por estar
dispuestos a participar en proyectos de labs donde se les
considere relevantes.

Participacién ciudadana

Coautores

Patricia Miralles
Wy Facilitacion - Hazlab

Se puede optar por establecer una remuneracion economica. Asi, se podria crear

un cuerpo de ¢

por estar dispuestos a participar en pro

relevantes. De o contrario, se teme que ac olosdes o

L L . . e Patricia M
aquellos con mucho tiempo libre o con un interés parcial en influir en S onsoltors - lsdefe
determinadas politicas publicas. Ademas, seria recomendable que los participantes
tengan derecho a dias de permiso pagadaos para participar en los /abs, algo gue va
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Todos los coautores agregados a laidea
de antemano podran acceder a la idea.
Ty tus coautores son visibles en la
idea y conservan la propiedad. Ta y tus
coautores seréis notificados cuando
otros participantes comenten tu idea. Si
es necesario, el propietario inicial de la
idea debe quitarlos manualmente.

Coautores

* — P .
** | Patricia Miralles (9)

o

Add another co-author

ﬂ El usuario/a puede solicitar la coautoria

Qué se puede hacer si te gusta una
idea

z Puedes comentar para agregar tus
aportes o preguntas.

z Puedes seguir la idea para mante-
nerte actualizado sobre posibles
cambios o0 nuevos comentarios.

z Puedesvotarunaidea, sise encuen-
tra abierta esa opcion.

Como votar las ideas

Para poder votar las ideas planteadas,
es necesario que el reto se encuentre
en esa fase en concreto. Para ello, debe
mostrarse la etiqueta de “Votacion de
ideas” en el propio reto.

Si el reto se encuentra en esta fase

(para la votacion), podras ver las ideas
etiquetadas como “Votacionideas”, y
podras votar directamente, pulsando en
el boton “Votar” en el resumen de todas
las ideas, o en el propio detalle de la idea.

Entonces, aparecera un mensaje de “Tl

has votado”, y se anadira tu voto en el
contador.

29
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- CHALLENGE

¢Cémo podemos resolver problemas publicos a
través de los Laboratorios de innovacion?

Q 4ideas
I \/otacion (deas <

©  Activo Leer mas

M Ocomentarios | Idea de Follow

Equipos multidisciplinares, con competencias técnicas y
actitudes abiertas, como respuesta a problemas

Somplejos

4 Votar Quiero cont tribuir

Etiquetas

gy Proceso

IDEA

Votacionideas 4 | = O

IDEA
Laboratorio digital
baj

ce mediante un entorno v

Crear el labol

o modalidad digital; de manera que todo el
tual, lo cual ampilifica e

Votaciénideas 4 2 W O @  You have voted

A
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-+ IS - S G )

Registrado como
Patricia

Invitaciones

Mi perfil
Mis eventos
Mis temas
Mis ideas

) Mis retos

Mis grupos
{
Siguiendo

Configuracion

Editar perfil

Acuerdo de politica de datos

Ver mis ideas

Las ideas que hayas generado o en

las que hayas contribuido, las puedes
encontrar en la pestana “Mis ideas” del
menu del usuario.

Siguiendo unretoolasideas

Cualquier interaccion conunreto o las
ideas, causara que se te agregue como
seguidor de ese contenido. También
puedes, de manera activa, seguir un
contenido que te parezca interesante,
pulsando en el boton “ldea a seguir”.

Al seguir un reto o unaidea, obtendras
informacion actualizada sobre nuevas
ideas, temas o eventos que se anadan
en el reto.

Puedes seguir o dejar de seguir
manualmente los contenidos generados
o con los que has interactuado en
cualquier momento, haciendo clic en el
boton “Dejar de seguir”.

HozLab

M Ocomentarios Idea de Follow 4 Votar Quiero contribuir

Equipos multidisciplinares, con competencias técnicasy
actitudes abiertas, como respuesta a problemas
complejos

Los equipos multidisciplinares a ion de |z diversidad
de perspectivas asocia

satisfacen las
solucic desarrolladas por equipos multidi & Y
, y fortalecen el mandato de innovacion y experimentacion en el sector

seguran una mejor comprens

cesidadesy expectativas de las

transvers:
publico.
El equipo de un laboratorio de innovacion genera valor a través de la
multidisciplinariedad: en estos casos, no solo cuentan las competencias técnicas,
sino también las actitudes y comportamientos de las personas que lo componen

Detalles

Etiquetas
Tematica

Innovacion publica

Coautores

Patricia Miralles
Facilitacion - HazLab

Gestor de espacio

Closed challenge

cComo fomentar la

30
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Comentarios y respuestas

Como participante de la comunidad, puede comentar el contenido
generado en la plataforma como publicaciones, temas, o eventos.

En estos espacios para los comentarios, también se puede
adjuntar documentos a su comentario. Ademas de responder a los
comentarios publicados por otras personas de la comunidad.

Sé el primero en comentar

31
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Enviar mensajes

Las personas usuarias pueden enviarse mensajes privados entre
sl a través de la plataforma. Esta funcion permite comunicarse
entre si de forma privada y aun asi permanecer en la plataforma.
También pueden intercambiar mensajes privados con uno o varios
participantes.

Para enviar un mensaje privado a uno o varios participantes de la
comunidad, haz clic en el icono de “Correo” en la barra de mena.
v

I\mm’o Espacios = Todo Hazlab ~  Sobre Hazlab + Q [P ) I

Cuando recibas un nuevo mensaje, seras notificado, bien en tu
bandeja de entrada de mensajes, y por correo electronico (si
tienes activa la notificacion). Ademas, en la bandeja de entrada
personal, tienes un resumen de todos los mensajes privados, tanto
recibidos como mandados.

Inicio  Espacios v Todo Hazlab v  Sobre HazLab ~ Q B&m 0@

Bandeja de entrada

l Eugenio J. Canizares Llopis
Eugenio J. Canizares Llopis: Gracias! Un saludo

luisherrera

Patricia Miralles: Buenos Luis bienvenido a la comunidad!! ahora ya puedes
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Si deseas escribir un nuevo mensaje,
haz clic en el boton “Nuevo mensaje” en
la esquina superior derecha. Selecciona
el/los participante/s al (los) que deseas
escribir el mensaje; puedes agregar
varios participantes separandolos con
una coma.

También puedes mandar mensajes
privados a otros participantes de la
comunidad presentes en los grupos o en
los retos. Para ello, haz clic en la pestana
“Personas” en la barra del mena.

Una vez seleccionadas la persona, puede

hacer clic en “Mensaje privado” para
contactarla directamente. Nuevamente,
puede agregar participantes adicionales,
buscandolos manualmente; no olvide
separar cada destinatario con una coma.

Escribir un mensaje privado

Persona(s)

Patricia Miralles (9), pm\

o

Patricia M

INCQICS pOor una Coma.

Enviar

Comunidad

Subcomunidad: Laboratorios de participacion

ﬁ- Permisos de acceso

Stream

A cercade

Topics Personas

MEMBER
Tirso #

# Facilitacion at HazLab

Mensaje privado
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Mencionar

Mientras agregas un comentario sobre
una idea o un tema, puedes mencionar
a una persona concreta, siempre que
sea una persona usuaria registrado enla
plataforma.

Para ello, escribes “@” y el nombre

de la persona que deseas mencionar.
Aparecera un menu desplegable, donde
debes seleccionar la persona que
estabas buscando.

La persona usuaria mencionada recibira
un correo electrénico y una notificacion
personal.

Comentarios (1)

@ Patricia Miralles# - hace 3 segundos v
Gracias & Ricardo AMASTE por la sugerencia de estas etiquetas y su debate

Q 0megusta <

®

Me gusta

A los participantes les puede gustar un
evento, un tema, o un comentario que se
encuentren publicado en la plataforma.

Por ello, pueden darle al boton de
“Me gusta” que encontraran en varias
ubicaciones:

z enuntemaoreto

z 0enuncomentario

En ese momento, si eres el/la autor/a del
contenido recibiras una notificacion en el
Centro de notificaciones (no por correo
electrénico) cuando a otros les guste tu
evento, tema, comentario o respuesta de
comentario.

Ellos pueden cancelar el “Me gusta” si

lo desean, haciendo clic en el botén “Me
gusta” nuevamente. Como propietario de
dicho contenido no seras notificado por
las acciones de ‘cancelar me gusta’.

También puedes ver a quién le gustd un
evento, tema, o comentario que hayas
publicado en la plataforma, haciendo clic
en el nimero de “Me gusta”.
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PUBLICACIONES ~
Documento de presentacién subcomunidad practicas Labs

W 1comentario] Q 3megustall|  Seguir contenido
Conhass tors e me gusta

A

Personas a quienes les gusto este Tema
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Compartir socialmente

Se puede compartir cualquier contenido
de la comunidad, que se haya definido
como Publico, a través de los botones de
“Redes sociales” que aparecen.

HozLab

PUBLICACIONES
OCDE - The Economic and Social Impact of Open
Government

@ Irene@ -9 Febrero 2022 - ® Publico

M Ocomentarios ¢ 0me gusta Seguir contenido p | Share this page o o ° e

Etiquetas

Este informe analiza el impacto economico y social del gobierno abierto.

Tematica

Fuente: OCDE -
Gobierno Abierto

Ver mas

Comparte esta pagina

> OO0

Sé el primero en comentar
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Generar v buscar

contenido

Qué es un tema y su tipologia

El “topic” o “tema” es un tipo de contenido que permite a los
participantes compartir informacion relevante de interés para la
comunidad. Puede ser una noticia, un blog, un documento o un
debate.

Cada tema esta etiquetado con una tipologia, que permite su
clasificacion, para dejar claro de qué se trata este contenido.

Ademas, facilita la bUsqueda de cierto contenido que pueda ser de
interés, mediante los filtros existentes.
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Los tipos de temas que se han fijado son:

z

Actualidad: son noticias, articulos o blogs, y también aquellas
actividades o convocatorias, que se han publicado como
Eventos, para darles mayor visibilidad.

Encuestas: son investigaciones, tanto internas como externas
ala comunidad, que se quieren promocionar.

Publicaciones: son informes, estudios,

tematicos en formato multimedia.

y contenidos

Debate: es un contenido que sigue una estructura de foro de
debate, con un tema que se propone, unas preguntas que
se plantean, y un espacio de comentarios para expresar las
opiniones.

Practica: son metodologias de trabajo, herramientas practi-
cas, manuales, o casos de éxito, que pretenden que sean de
utilidad para la comunidad.

Utilidades: son recursos (enlaces) externos a la plataforma
que ayudan a optimizar la gestion del trabajo colaborativo.
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Create a Tema

Basic information

Actualidad
Encuestas
Publicaciones
Debate
Practica

Utilidades

Crear un tema

’

Puedes crear un tema usando el botén ‘+
en el men( del encabezado;

HozLab

Inicio Espacios + Todo HazLab ~ Sobre HazLab - Q

o el boton de “Mis temas” dentro de su
perfil y pulsando el botén “Crear tema”
en la pagina de todos los temas creados
por usted.

Entonces, aparecera una plantilla para
poder crear su contenido, indicando
un titulo y una descripcion; puede
anadir o no de manera opcional una
imagen representativa (aunque es
recomendable).
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Inicio  Espacios v Todo HazLab v  Sobre HazLab ~ Q

Stream Events

o o
Patricia «
Facilitacion
HazlLab

Madrid
Espafia

Topics

Groups |

DEBATE
Las etiquetas tef

4 Mar 2022 - Patricia®

Registrado como

Patricia

Invitaciones

Titulo*

Imagen

Seleccionar archivo | NingUn ar.leccionado

@ Requisitos de subida - Recorta tu imagen para seleccionar la parte que deseas mostrar
Descripcién *

BISXX| LI IEE=SE|= -

LM

Formate - | Estilo - | B & FuenteHTML $% | 8D Media
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Ademas, al crear el contenido, puedes
optar por agregarlo a un grupo o no,
cambiando la visibilidad:

z Si se selecciona Puablico, el conte-
nido es visible para cualquier per-
sona que acceda a la plataforma,
esté o no registrado.

z Si se selecciona Comunidad, lo
puede ver cualquier persona que
esté registrada en la plataforma

z Si se selecciona Grupo, apare-
cera marcado Miembro de grupo,
y le saldrd un desplegable con los
grupos a los que perteneces, donde
podras indicar el o los grupos donde
quieras que aparezca este conte-
nido.

Ademas, tienes la posibilidad de poner
incluir tags (etiquetas) para asignar una
tematica al contenido. También puedes
incluir uno o varios archivos adjuntos.

Permisos de acceso

Group

- Ninguno -

o

Visibility * @
O Publico
® Comunidad

O awv+

Tags

Tematica

- Ninguno -

Additional information

Attachments

Elegir archivos | Ningun archi..seleccionado

@ Requisitos de subida

Video

Seleccionar archivo | Ningun ar.leccionado

@ Requisitos de subida
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Publicar contenido en
varios grupos

A veces, un contenido puede ser
relevante para mas de un grupo en una
comunidad. Por ello, puedes utilizar la
publicacion cruzada de contenido en
varios grupos.

En concreto, los tipos de contenidos que
se pueden publicar de forma simultanea
en varios grupos son:

z Evento

z Tema

Al editar o crear contenido, podras
seleccionar los grupos donde quieras
publicar simultaneamente dentro del
apartado “Permisos de acceso”.

Una vez seleccionados, el contenido
podra verse en los grupos indicados,
y permanecera como una pieza de
contenido con multiples relaciones de

grupo.

Permisos de acceso

Group

PN
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Biblioteca de recursos

v
La Biblioteca de recursos es un directorio R R <o |azlab - Q
de contenido seleccionado, de manera - : .
que se puedan mantener en un solo lugar dse
y organizado los contenidos. Por lo tanto, Brenios
permite que los participantes accedan y i

. . Biblioteca
compartido de su comunidad. | Bibiio |

—_—

. . . _ Retos
utilicen eficientemente el conocimiento ’ ‘

Puedes acceder a la Biblioteca, pulsando Bibliotecaldelreclirsos
en “Todo HazLab”, en la parte izquierda
del menu superior, dentro del mend

Tipo de Tema Tematica

desplegable.

24 resources
Al entrar, en la parte superior izquierda, i ﬂm T"M
puedse ver la cantidad total de recursos e e
que se han incluido en la Biblioteca. Enla e R cashoi ol S e B
parte superior derecha, también puedes JIRE s || wa e toormis | | @

buscar por términos concretos dentro de
los recursos a través del buscador.

Tipo de Tema

B e Calmmmimtma [ TR A AR
a Una opclol SeleCCIONna Una opcion ¥

Ademas, tienes la opcion de filtrar el : _ . y _ R
contenido por tipo de temay por tipo de SEE AT Actualidad (6}
etiquetas. Participacion ciudadana Encuestas (0)

(6] T e
s Publicaciones (9)

Sostenibilidad (O) b e
Debate (4)

Innovacion publica (7)

Practica (9)

Gestion publica (2) -
e
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Funcién de buscar

En el mend superior, dentro de “Todo
HazlLab”, se puedes encontrar la funcion
de “Buscar” que permite realizar
blisquedas sobre:

z Los contenidos generados por la
comunidad

z Las personas pertenecientes a la
comunidad

z Los grupos que son parte de la
comunidad

n Buscar contenidos

Este buscador especializado permite
filtrar por tipo de contenido (evento,
tema, e idea), o por tematica de interés.

n Buscar personas

En este buscador puedes realizar la
blisqueda de un perfil de participante
en concreto, ya sea por sus habilidades
o intereses, o bien por el tipo de
organizacion donde se encuentre.

Inicic Espacios + Todo Hazlab

> Buscar
Eventos
Crupos
Retos

Biblioteca

Sobre Hazlab -

Todo Content Usuarios

Groups

HozLab

Resultados de contenidos

PAGINA DE LIBRO
Genera y busca contenido

u 5Mer 2022 Paca Miales®@

® Pubiico Leemas

EVENTO

test
221225 -12 Mar 221225 (CET)

=

Ordenary filtrar

Relevancia (descendente)
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Resultados de personas

MEMBER
Jose Antonio Garmon Fidalgo

MEMBER

Juan-OpenkKratio

Veractividad  Mensaje privado

Veractividad  Mensaje privado

MEMBER

luisherrera
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